BKS Bank

OBCHODNE PODMIENKY PRE VEDENIE UCTOV A PRE POSKYTOVANIE

PLATOBNYCH SLUZIEB FYZICKYM OSOBAM
BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR

BKS Bank AG, so sidlom St. Veiter Ring 43, A - 9020 Klagenfurt, zapisana v Obchodnom registri Krajského sudu Klagenfurt,
ICO: FN 91810s konajtica prostrednictvom jej organizacnej zlozky zapisanej v Slovenskej republike v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I., oddiel Po, vlozka ¢&islo 1895/B takto:

BKS Bank AG, pobocka zahraniénej Banky v SR so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 36 869 856

(dalej len ,,Banka“),

vydava pre poskytovanie platobnych sluzieb nasledovné Obchodné podmienky pre vedenie uctov a pre poskytovanie
platobnych sluZieb fyzickym osobdm (dalej len ,,0P*):

A. VEDENIE UCTOV
1. OTVORENIE BEZNEHO UCTU

1.1 Banka na zaklade svojho rozhodnutia a po vzdjomnej dohode s Klientom otvara a vedie bezné ucty fyzickym
osobam a to ako devizovym tuzemcom, tak aj devizovym cudzozemcom (v sulade s medzinarodnymi zmluvami a
platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky).

1.2 BeZny ucet je bankovym nastrojom pre poskytovanie platobnych sluzieb - uskutocrovanie platobného styku,
zUCtovanie a ukladanie penaZznych prostriedkov. Na jeho existenciu je naviazané otvaranie dalSich Uctov, najma
sporiacich Uctov a uctov pre vykonavanie réznych obchodnych operacii.

1.3 Nazov Uctu tvori pri fyzickych osobdch meno a priezvisko Klienta.
14 Pokial nie je urcené inak, otvara Banka bezné Ucéty na dobu ¢asovo neobmedzenu.
2. NALEZITOSTI OTVORENIA BEZNEHO UCTU

2.1 K otvoreniu beZného U¢tu mdZie déjst na zaklade platnej ramcovej zmluvy o platobnych sluzbéch, resp. zmluve
o sporiacom Ucte, resp. zmluve o vkladovom ucte (dalej len ,,zmluva“) medzi majitelom Gétu (dalej tiez , Klient”) a
Bankou Ucet sa zriaduje vidy len jednému majitelovi.

2.2 Pri uzavreti zmluvy poZaduje Banka predloZenie dokladov, ktoré su $pecifikované v Cl. I, pism. B bod 1.2.1a1.2.2
VOP.
2.3 Sucastou zmluvy je podpisovy vzor na nakladanie s prostriedkami na Uéte. Majitel Gétu je povinny oboznamit

osoby splnomocnené na disponovanie s prostriedkami na Uéte s tymito obchodnymi podmienkami a zabezpedit,
aby splnomocnené osoby tieto podmienky dodrZiavali.

2.4 Banka moze urcit povinnost zloZit pri otvarani bezného G¢tu minimalny vklad pre jednotlivé druhy subjektov,
zverejneny v Sadzobniku poplatkov Banky (dalej len ,,Sadzobnik Poplatkov*).

3. MENA BEZNEHO UCTU

3.1 Banka otvara beiné a devizové ucty vSetkym druhom subjektov po splneni naleZitosti stanovenych v tychto
obchodnych podmienkach a pri dodrzani vSetkych ostatnych podmienok danych pravnymi predpismi Slovenske;j
republiky. Mena bezného Uctu sa dohodne v zmluve.

3.2 Vsetky operacie na beznych Uctoch sa vykonavaju v mene bezného uctu.
4. DISPONOVANIE S BEZNYM UCTOM

4.1 Majitel Uétu je opravneny plne disponovat s Uétom a s pefiaznymi prostriedkami v stlade s Géelom, na ktory bol
ucet otvoreny. Majitel Gc¢tu je opravneny uskutoc€riovat Platobné Prikazy maximalne do vysky disponibilného
zostatku na Ucte pripadne do vysky dohodnutého povoleného precerpania, ak Banka takito moznost Klientovi
poskytla. Okrem toho mézZe Klient uskutocriovat platobné operédcie na zaklade Platobného Prikazu na inkaso
maximalne do vysky inkasného limitu ur¢eného v sthlase na oductovanie.

4.2 Maijitel G¢tu je povinny ponechat na Géte minimalny kreditny zostatok, aby v obdobi zu¢tovania odmien za
vedenie U¢tu bola odmena pokrytd minimalnym zostatkom. Pokial' tato povinnost nebude splnend, je Banka
opravnend zataZit Uéet a Klient je povinny bezodkladne vyrovnat nepovoleny debetny zostatok a uhradit i droky z
takéhoto neopravneného precerpania. Podla Bankou vopred schvalenych podmienok a s predchadzajicim
sthlasom Banky méze Klient ¢erpat prostriedky do urcitej vysky z povoleného debetného zostatku.
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4.3

4.4

4.5
4.6

4.7

4.8

V rémci svojej plnej dispozicie s G¢tom je len majitel Uc¢tu opravneny menit pokyny tykajlce sa vedenia Uctu,
splnomocnit osoby opravnené disponovat s penaznymi prostriedkami na jeho Ucte a tieto splnomocnenia rusit,
otvérat dalSie, najma vkladové Uéty na pevny termin a s vypovednou dobou, zablokovat periazné prostriedky na
Ucte Ci zrusit ucet. Tieto dispozicie predkladd majitel G¢tu Banke pisomnou formou, podpisané podla podpisovych
vzorov ku svojmu Gctu.

Majitel G¢tu je opravneny udelit plnomocenstvo na nakladanie s pefiaznymi prostriedkami na Ucte v/p tretich
0s6b, ktorym Klient udelil plnomocenstvo v podpisovom vzore. Majitel U¢tu je vtomto pripade povinny uréit
rozsah asp6sob konania tak, aby bol nezamenitelny sinym spOsobom konania tejto osoby pri nakladani
s pefiaznymi prostriedkami na Ucte. Zarover je Majitel U¢tu a osoby opravnené na disponovanie s pefiaznymi
prostriedkami na Uéte povinné predlozit Banke ich podpisové vzory. Podpisovy vzor obsahuje podpis Majitela
Gétu, podpis osdb opravnenych disponovat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte, rozsah a spdsob opravnenia
tretich oséb pri nakladani s pefiainymi prostriedkami na Ucte, prejav akceptécie tretich oséb s udelenymi
opravneniami. Majitel ictu suhlasi s tym, Ze Banka poskytne tymto tretim osobam informdcie o pohybe a zostatku
na Ucte, pokial nie je dohodnuté inak. Banka je vziujme ochrany prav Majitela Gétu opravnend, v pripade
pochybnosti o udelenej plnej moci, nevykonat predlozeny Platobny Prikaz osobou na zéklade udelenej plnej moci.

Podpis Majitela Gétu musi byt na formulari podpisovych vzorov Banky a vykonany pred zamestnancom Banky pri
predlozeni platného preukazu totoznosti Majitela uctu alebo Uradne overeny notarom alebo inym zo zdkona
poverenym organom. Vyhradne len Majitel Gc¢tu je vSak opravneny urobit zmenu aurobit pravne Ukony
smerujuce k zruseniu zmluvy a podpisovych vzorov, pricom Banka méze urcit aj iné Gkony, ku ktorym je vyhradne
opravneny len Majitel Uctu. Uvedené prava nebudu uvedené v podpisovom vzore. Majitel G¢tu je opravneny sa
pri uréitych Ukonoch zastlpit zastupcom. Majitel Gétu vystavi zastupcovi plni moc s Uradne osvedéenym
podpisom splnomocnitela na urcité, presne 3$pecifikované konanie a Ukon v suvislosti s Bankou. Banka je
opravnena v pripade pochybnosti, chyb v plnej moci alebo z dévodu neurditosti ¢i nepresnosti plnej moci
odmietnut zastupcu a tkon nim uskutoéneny neprijat alebo odmietnut. V pripade Gradného overenia dokumentu
v zahraniéi musi byt pri overeni podpisu vyznaéena superlegalizécia alebo ,Apostille”, ak Banka neur¢i inak.

Zmeny v podpisovych vzoroch su pre Banku zdvazné od zmeny vykonanej Klientom na pobocke Banky.

Podpisovy vzor je dokument, obsahujlci spdsob podpisovania oséb opravnenych nakladat s uétom alebo ind
identifikaciu osOb, ktoré Majitel i¢tu splnomocriuje na nakladanie s prostriedkami na jeho Ucte, pripadne na iné
presne Specifikované Ukony. Majitel Uctu ako aj vSetky osoby podpisujice podpisovy vzor suhlasia s tym, Ze pre
potreby kontroly pravosti podpisu bude podpisovy vzor elektronicky nasnimany a budid sa s nim porovnavat
vietky dalSie podpisy. Akékolvek zmeny v podpisovom vzore Majitel uc¢tu bezodkladne oznami Banke. Az do
vyhotovenia nového podpisového vzoru plati pédvodny podpisovy vzor so vietkymi idajmi v nom uvedenymi.

V pripade, Ze podpis nezodpoveda presne podpisovému vzoru uloZzenému v Banke alebo obsahuje Udaje, ktoré nie
su obsiahnuté v podpisovom vzore — napr. peciatku, podpis dalSej osoby, iné Cislo peciatky, Banka tento podpis
neakceptuje a vrdti pokladni¢ny doklad alebo prikaz na Uhradu Klientovi bez toho, Ze by pokladni¢nd alebo
Bankovu operaciu vykonala.

V pripade smrti Majitela U¢tu pravo osdb splnomocnenych na disponovanie s prostriedkami na Ucte zanika. Pokial
z obsahu plnomocenstva udeleného Majitelom Uc¢tu splnomocnenému vyplyva, Zze plnd moc ma trvat aj po smrti
majitela Gc¢tu, mdZe splnomocneny nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte aZ po skonéeni dediéského
konania a len ak jeho pInomocenstvo bolo Banke pisomne potvrdené pravoplatnym dedi¢om Majitela uctu.

Osoba konajuca za Majitela UcCtu sa preukdze platnym dokladom totoZnosti obsahujucom fotografiu osoby,
pricom tymto dokladom je obdciansky preukaz, cestovny pas, povolenie na pobyt vydané cudzincovi, doklad
totoznosti obcanov ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie, pokial Banka nema pochybnosti tykajuce sa tychto dokladov.
Na preverenie potrebnych udajov je Banka opravnena poZadovat aj dalsi doklad, napr. vodi¢sky preukaz, preukaz
zdravotného poistenia, sluZzobny preukaz a pod. Majitel Uctu a ind osoba konajuca s Bankou vyjadruje
neodvolatelny suhlas s tym, aby si Banka zhotovila fotokdpie jeho dokladov a aby tieto uchovavala. Banka
odmietne uskutocnit Bankovy obchod alebo poskytnut Bankovu sluzbu, pokial jej nebude predlozeny hodnoverny
doklad totoznosti, o pravosti ktorého niet pochyb.

5. PRAVA A POVINNOSTI MAJITELA BEZNEHO UCTU

5.1 Majitel' u¢tu ma pravo na kvalitné a v€asné poskytovanie Bankovych sluZzieb v sulade s podmienkami na ich
vykonavanie na zaklade dispozicie Majitefa Uctu alebo osoby splnomocnenej na disponovanie s penaznymi
prostriedkami U¢te, na zaklade pravneho naroku, ktory mu vznikol v stvislosti s vedenim Gétu v Banke alebo na
zaklade Ukonu tretej osoby (napr. vykonanie platby, pripisanie Urokov, pripisanie prichadzajlcej platby). Banka
poskytuje Bankové sluzby v pracovny den v urcenych hodinéch.

5.2 Majitel' G¢tu ma pravo na ochranu penaznych prostriedkov uloZenych na svojom ucte, aby nedoslo k vyplate
pefazi neopravnenym osobam a/alebo k akceptacii prikazu vystaveného osobou neopravnenou na nakladanie s
penaznymi prostriedkami.
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5.11
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5.12.1

Majitel' G¢tu ma prdvo na zachovavanie Bankového tajomstva o stave Uctov, Uschove majetkovych hodndt, o
vyske Cerpaného Uveru a vyske jeho nesplatenej Casti, o vSetkych Bankovych sluzbach, ktoré mu Banka poskytuje
s vynimkou zdkonom stanovenej povinnosti, podla ktorej Banka informuje o tychto skutocnostiach sud, organy
¢inné v trestnom konani a ostatné orgdny, pokial tak urc¢i zakon. Informdcie poskytuje Banka na ich pisomné
vyZiadanie.

Na zaklade Ziadosti Majitela G¢tu Banka spristupni Udaje inak podliehajuce Bankovému tajomstvu na ucely v
Ziadosti uvedené.

Pisomna Ziadost musi byt podpisana podla podpisového vzoru.

Majitel Uétu ma pravo reklamovat pripadné chybne zG¢tované polozky na svojom uUcte v stlade so zmluvou a
reklamacnym poriadkom Banky pre platobné sluzby.

Majitel Gc¢tu je povinny re$pektovat odpisanie pefiaznych prostriedkov z U¢tu Bankou bez jeho sthlasu v tychto
pripadoch:

(i) ak uskutoéniuje zuctovanie poplatkov podla Sadzobnika Banky a inych pohladavok Banky voci Majitelovi
uctu, alebo

(ii) ak uskutocénuje zuctovanie dodatocnych poplatkov zahrani¢nej banky, alebo

(iii) z dévodu opravného zuctovania Banky alebo inej banky/pobocky zahrani¢nej banky, pripadne institucie
elektronickych penazi v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, alebo

(iv) na Uhradu uUrokov z omeskania, debetnych uUrokov pri nepovolenom precerpani na Ucte, ako aj poplatkov
zahrani¢nych bank za inkaso Sekov, alebo

(v) ak uskutocénuje zrazku dane podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo

(vi) v pripadoch stanovenych vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi, OP alebo konkrétnou zmluvou
uzatvorenou s Majitefom uctu, alebo

(vii) v pripade vzajomného vyrovnania pohladavok a zavazkov pred zrusenim uctu, alebo

(viii)  ak Banka uz pripisala finan¢né prostriedky na ucet Klienta, ale Banke neboli pripisané financné prostriedky
na krytie sumy prevodu na ucet vedeny v prislusnej koreSpondentskej banke.

Majitel Gc¢tu je povinny bezodkladne pisomne oznamovat Banke vsetky zmeny tykajlice sa Udajov uvedenych v
zmluve, ako je zmena sidla (trvalého bydliska), zmena ¢lenov Statutarneho organu, zmena postavenia subjektu z
hladiska devizového atd. a v pripade potreby tieto zmeny dokladmi preukazat.

Majitel' G¢tu je povinny okamiZite oznamovat Banke pisomne vsetky skutoénosti, ktoré mozu viest k jeho
bezdévodnému obohateniu alebo k neopravnenému obohateniu tretich os6b a k poskodeniu Banky, ako je
pripisanie platby, ktord mu nepatri, strata ¢i odcudzenie Sekovej knizky, platobnej karty, firemnej pedciatky,
vyhldsenie konkurzu a pod., a dohodnut s Bankou pripadné opatrenia.

Klient sa zavazuje Banke bezodkladne oznamovat a preukazovat vietky zmeny tykajuce sa okolnosti délezitych pre
pravny vztah podla Rédmcovej Zmluvy, najma kontaktnych Udajov a osdb opravnenych disponovat s pefiaznymi
prostriedkami na Ucte. Klient je taktie? povinny Banke bez zbytoéného odkladu oznamit stratu svojho preukazu
totoznosti alebo preukazu totoznosti splnomocnenca. Postup pri strate jedinecnych identifikatorov tykajucich sa
BKS Online Banking je upraveny dalej v ¢l. 5.4. OP pre sluzbu BKS Online Banking.

Majitel G¢tu ma povinnost zachovavat mléanlivost o podpisovom vzore ¢i inych overovacich kiti¢och dohodnutych
s Bankou na akceptaciu prikazov k jeho uctu.

Majitel Uctu je zodpovedny za zakonné vyuZivanie peniaznych prostriedkov ulozenych na ucte.
Oznamovanie tGdajov a podstatnych zmien pre plnenie danovych povinnosti (FATCA)

Pre Ucely plnenia povinnosti Banky pri dodrZiavani danovych zdkonov a na zabezpelenie vymeny danovych
informacii vyplyvajucich najma:

(a) zo zakona FATCA (,Foreign Account Tax Compliance Act — platny darnovy zdkonnik spojenych Statov
americkych), ktory bol prijaty ako prostriedok na zabranenie darnovych unikov fyzickych a pravnickych oséb s
dariovou povinnostou v USA; a/alebo

(b) z medzivladnej zmluvy alebo inak pomenovanej dohody uzatvorenej medzi Slovenskou republikou a USA v
suvislosti so zdkonom FATCA, vratane s fiou suvisiacich dokumentov z Medzivladnej dohody (Medzivladna
dohoda) ; a/alebo

(c) poziadaviek a pravidiel prijatych v ramci skupiny BKS Bank AG v suvislosti s splnenim zakona FATCA a/alebo
Medzivladnej dohody,

su Klient (Majitel Gc¢tu) a ostatné osoby relevantné pre FATCA (najma osoby oprdvnené alebo splnomocnené
konat za Klienta, osoby opravnené disponovat s uétom/vkladovym Gc¢tom, spolocnici, koneény uZivatel vyhod v
zmysle prislusnych zakonov) povinni pred uzavretim Bankového obchodu alebo poskytnutim Bankovej sluzby zo
strany Banky alebo kedykolvek pocas trvania obchodného vztahu s Bankou bezodkladne poskytnut Banke na jej
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5.12.2

Ziadost informacie a Udaje ¢i su obéanmi USA, spolo¢nostami zalozenym ¢i zriadenymi v USA, osobami s
bydliskom/adresou/sidlom v USA a/alebo dariovymi rezidentmi USA a/alebo iné informacie potrebné na zistenie
ich pripadného vztahu k USA a predloZit Banke doklady preukazujice tuto skuto¢nost. V pripade nesplnenia
povinnosti podla predchddzajicej vety je Banka opravnena odmietnut uzavretie Bankového obchodu a/alebo
Bankovej sluzby alebo ukondit existujuci Bankovy obchod a/alebo Bankové sluzby podla tychto OP.

Klient (Majitel uctu) ako aj ostatné osoby relevantné pre FATCA podla predchadzajuceho bodu 5.12.1 su zaroven
povinni nahlasit Banke akukolvek zmenu v Gdajoch a informaciach podla predchadzajiceho bodu najneskér do 30
dni od Ucinnosti takejto zmeny. V pripade nesplnenia povinnosti podla predchdadzajlcej vety je Banka opravnena
odmietnut uzavretie Bankového obchodu a/alebo Bankovej sluzby alebo ukoncit existujici Bankovy obchod
a/alebo Bankové sluzby podla tychto OP.

6. PRAVA A POVINNOSTI BANKY

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Banka je povinna vykonavat a poskytovat Bankové sluzby riadne a véas s prihliadnutim na technické moZnosti a
podmienky na trhu.

Banka je povinna pri poskytovani Bankovych sluZieb kontrolovat autorizaciu prikazov (podpisy podla podpisovych
vzorov, iné overovacie klGc¢e). Banka nezodpoveda za pravost podpisu a nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknd v
dosledku napodobenia alebo falSovania podpisu zhodne s podpisovymi vzormi. S vynimkou ¢lanku 5.6 a 6.5 Casti A
je Banka opravnena vykondvat bankové sluzby z Gétov len na zéklade prikazu podpisaného majitefom Gétu,
osobou splnomocnenou na disponovanie s prostriedkami na UGcéte alebo prijemcom povoleného inkasa alebo
oznaceného dohodnutym kédom. Z dévodov uvedenych v ¢lanku 5.6 a 6.5 ¢asti A je Banka opravnena vykonat
pred samotnym zuctovanim blokovanie penaznych prostriedkov.

Banka je povinna informovat majitela G¢tu o vykondvani jednotlivych transakcii a o stave a pohybe pefaZnych
prostriedkov na jeho ucte spé6sobom dohodnutym v zmluve.

Banka je povinna opravit vlastné chybné ziétovanie na Ucéte Klienta bezodkladne potom, kedy chybné zdétovanie
zistila, alebo sa o riom dozvedela. Ak vedie Banka ucet neopravneného prijemcu, je oprdvnena odpisat z jeho Gctu
sumu vo vyske opravného zuétovania na podnet Banky, ktord chybu v ziétovani spdsobila a vydat ju tejto Banke.
Mbze tak u€init bez sihlasu majitela uctu.

Banka ma pravo pouzit pefiazné prostriedky na Ucte na jednostranné zapoditanie svojich pohladavok, ktoré ma
voci majitelovi Gc¢tu, bez ohladu na skutocnost, ¢i tieto pohladavky vznikli v stvislosti s vedenim bezného uctu
alebo inak. Banka moze zapoditat pohladavky proti pohladavke premléanej alebo doposial nesplatnej, z vkladov a
proti pohladavke, ktorej nie je moZné sa domahat sidnou cestou, ako aj proti pohladavke znejlicej na rdzne
meny.

Banka je opravnend kontrolovat totoZnost majitela Uctu, osoby splnomocnenej na disponovanie s G¢tom alebo
osoby splnomocnenej na odovzdanie prikazu pri vSetkych ukonoch realizovanych osobne. Poskytnutie sluZieb so
zachovanim anonymity Klienta je Banka povinnd odmietnut.

Banka je povinnd zachovévat bankové tajomstvo, je viak opravnend poskytovat tretim osobam na ich pisomné
vyZiadanie bankové informacie v sulade so zakonom o bankach, najma organom bankového dohladu a to i bez
predchadzajuceho suhlasu majitela uctu.

V pripade, Ze si to budu vyZadovat zmeny v systéme Banky alebo tak urcia pravne predpisy, Banka je opravnena
uskutoénit i jednostranne zmenu &isiel Uétov, pricom o tejto skutoénosti informuje Klientov vhodnym spésobom v
primeranej lehote.

7. UROCENIE ZOSTATKU NA BEZNOM UCTE

7.1 Zostatok periaznych prostriedkov na Uéte sa Grocia vidy aktudlne platnou trokovou sadzbou. Uroky st splatné
mesacne. Banka si vyhradzuje prdvo zmeny Urokovej sadzby za podmienok stanovenych Rdmcovou Zmluvou.

7.2 V pripade nepovoleného debetného zostatku na Ucte je tento droceny sankénou Urokovou sadzbou z tohto
zostatku vo vyske platnej podla aktudlneho Sadzobnika poplatkov.

7.3 Urokové sadzby si stanovené Bankou pre jednotlivé meny a obdobia v stlade so zmluvou a v zavislosti na vyvoji
referencnych sadzieb svetovych finanénych trhov, ktoré Banka pri ponukanych sluzbach vidy zaokruhluje
matematicky na dve desatinné miesta. Aktudlne Urokové sadzby su Klientom k dispozicii na obchodnych miestach
Banky a na internete.

7.4 Pre Grocenie beZnych uctov sa rok pocita ako 365 dni v pripade kreditnych zostatkov a ako 360 dni v pripade
debetnych zostatkov.

7.5 Urocenie pefiaznych prostriedkov na Uéte zac¢ina diiom pripisania pefiaznych prostriedkov a koné&i driom, ktory
predchadza ich vyberu alebo prevodu z tohto uctu.
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7.6

7.7

Banka pripisuje Groky v prospech beZného uctu v mene Gétu. Uroky sa pripisujl na konci kalendarneho mesiaca.
Debetny urok, ktory v kalendarnom mesiaci nepresiahne 0,21 EUR a kreditny urok, ktory v kalendarnom mesiaci
nepresiahne 0,07 EUR, sa neuctuju.

Urokovy vynos z uctu fyzickych oséb — nepodnikatelov podlieha dani vyberanej zrazkou podla zakona o dani z
prijmu. Dan podla zakona o sprave dani a poplatkov zraZza a odvadza k datumu pripisania Uroku za majitela uctu
Banka. Zrazku dane vykona Banka vo vyske stanovenej platnymi pravnymi predpismi.

8. ZRUSENIE BEZNEHO UCTU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6

8.7

8.8.

8.9.

BeZny ucet méie byt zruSeny z podnetu kazdej zo zmluvnych strdn. Podmienkou pre zrusenie beZného uétu zo
strany Majitela uctu pri zruSeni zmluvy z akéhokolvek dévodu je vyrovnanie vietkych zavazkov voci Banke vratane
zavazkov, ktoré vznikli z titulu ostatnych produktov naviazanych na beZzny ucet. Pri zruseni Uctu je Klient povinny
uviest, ako sa naloZi so zostatkom na Ucte a Banka postupuje podla pokynov a poZiadaviek Klienta, pokial nie st v
rozpore s pravnymi predpismi alebo podmienkami Banky.

Majitel Gétu moéze ulet, ku ktorému nebola vydana platobna karta, zrusit pisomnou vypovedou s okamzitou
Uéinnostou. V pripade, Ze k beznému Uctu bola vydana platobnd karta alebo poskytnuty iny produkt Banky, kon¢i
zmluva driom, kedy zanikne posledny zavazok (zmluvny vztah) Klienta sdvisiaci s uétom ¢i inym produktom;
najneskor vsak uplynutim vypovednej lehoty podla zmluvy.

Banka modZe Gcet zrusit vypovedou zmluvy i bez uvedenia dévodu vo vypovednej lehote podla zmluvy. K datumu
zruSenia Uctu Banka vyrovnad svoje zavazky voci majitelov uctu.

Banka méze okrem toho okamZite zrusit Ucet, ak:

(i) do 1 mesiaca od otvorenia Uc¢tu nedosSlo ku vkladu Ciastky zodpovedajicej aspon minimdlnemu
kreditnému zostatku, alebo

(ii) ucet vykazuje nulovy zostatok, resp. Gcet nevykazuje minimalne kreditny zostatok a to po dobu dlhsiu ako
3 mesiace, alebo

(iii) majitel Uctu porusuje obchodné podmienky alebo podmienky dohodnuté v zmluve.

Banka je opravnena zrusit uéet vypovedou zmluvy v pripade, ak Klient a/alebo ind osoba relevantnd pre FATCA
porusi svoje povinnosti uvedené v bodoch 5.12.1 a/alebo 5.12.2 vy$Sie, a to s dvojmesaénou vypovednou lehotou,
ktora zacina plynat prvym driom v mesiaci nasledujicom po doruéeni vypovede Klientovi.

Banka je opravnena zrusit ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak sa na zaklade zmeny pomerov tykajlcej sa Gdajov
a informacii v sdvislosti s FATCA (uvedenych v bodoch 5.12.1 a/alebo 5.12.2) zmeni status Klienta tak, Zze bude
preukézand jeho dafiova povinnost v USA alebo sa zmeni jeho vztah k USA takym spdsobom, Ze dafiovd povinnost
vocli USA bude mozno na zdklade informécii alebo Udajov o Klientovi a/alebo inych osobach relevantnych pre
FATCA odévodnene predpokladat, a to s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktord zadina plynut prvym diiom v
mesiaci nasledujicom po doruceni vypovede Klientovi.

Banka zrusi ucet bez vypovede, pokial uplynula doba, na ktord bol ucet otvoreny. Po zruseni uctu Banka
nepokracuje v prijimani periaznych prostriedkov na Ucet a vo vyplatach a platbach z Gctu na zaklade prikazov,
ktoré jej dal majitel uctu a osoby nim splnomocnené.

O zruseni bezného uctu, datume, ku ktorému bol ucet zruseny a o naloZeni so zostatkom informuje Banka Klienta
formou vypisu z Gctu.

Pokial neuréi majitel G¢tu do uplynutia vypovednej doby, ako ma byt so zostatkom na Uéte naloZené, eviduje
Banka zostatok zruseného bezného Uctu pocas doby do jeho premic¢ania bez Urocenia.

9. SPRAVY 0 ZUCTOVANI A STAVE NA UCTOCH

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Banka informuje majitela U¢tu spésobom dohodnutym v zmluve o stave penaznych prostriedkov na uUcéte a o
vykonanych transakciach vypisom z Gctu. Vypis z Uctu je jeho majitelovi odovzdavany dohodnutym spésobom.

Majitel U¢tu je povinny zabezpedit moznost dorucenia bankovej posty ozna¢enim svojho mena a priezviska alebo
obchodného mena na uvadzanej adrese.

Zmluvne dohodnuté osobné vyzdvihnutie vypisov z U¢tu a ostatnych oznameni Banky priamo na vyhradenom
mieste Banky musi obsahovat meno, adresu a &islo preukazu totoZnosti oséb opravnenych tieto doklady za
Majitela Gc¢tu prevziat. Tieto doklady budid vydané len Majitefovi G¢tu a opravnenym osobam proti predloZeniu
preukazu totoZnosti alebo proti podpisu podla podpisového vzoru osobam splnomocnenym na disponovanie s
pefiaznymi prostriedkami na Ucte.

Vypisy a dalSie oznamenia Banky Klientom mézu mat formu pisomného dokladu zasielaného postou, faxom,
telexom, formu kompatibilnych médii, elektronického dialkového prenosu dat a pod., pokial tak bolo dohodnuté v
zmluve. Pokial je medzi Bankou a Klientom dohodnuté, Ze si vypisy bude preberat priamo na dohodnutom
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obchodnom mieste, Banka bude tieto vypisy uchovavat do konca kalendarneho roka nasledujiceho po roku ich
vyhotovenia a pokial nebudl prevzaté, mdze ich Banka skartovat. Klient mdZe pozZiadat za poplatok podla
aktudlneho Sadzobnika Poplatkov o vytlacenie vypisov, ktoré uz boli skartované.

9.5. Banka neposkytuje informacie o stave na ucte telefonicky a to ani Majitelovi Uctov, pokial' nebolo dohodnuté inak.

9.6. Banka zasiela Klientovi informaciu o stave zostatku na ucte k poslednému driu v roku, pricom Klient sa zavazuje
potvrdit Banke do 14 kalendarnych dni po doruéeni vypisu spravnost zostatku. V pripade, Ze Klient uvedenu
skutoénost nepotvrdi a Banka neobdrZi v tejto lehote Ziadne namietky voéi zostatku, povaZuje Banka fiou
uvadzany zostatok za spravny a schvaleny Klientom.
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B. VKLADOVE UCTY NA PEVNY TERMIN

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12

1.12

Banka otvara Klientom sporiace Géty a vkladové Géty na vklad na pevny termin v dohodnutej mene, vyéke a dizke
trvania vkladu (dalej spoloéne len ,vkladovy UGéet“). Banka je povinnd platit zo sporiacich Gétov a vkladov na
vkladovom ucte uroky podla dohodnutej Urokovej sadzby. Aktudlne Urokové sadzby su k dispozicii v pobockach
Banky alebo na webovom sidle Banky. Vkladovy UGcet je uréeny na sporenie, znie na meno Klienta a vykonavanie
platobného styku, trvalych prikazov a prikazov na inkaso nie je povolené.

Na vkladovom Uéte nie je povolené zriadit povolené prederpanie Gctu, nie je povolené poskytnut Gverovy ramec
a ku vkladovému U¢tu sa nevystavuju platobné karty a vkladat dalSie finanéné prostriedky pocas trvania doby
viazanosti terminovaného vkladu.

Banka je opravnend s prihliadnutim na zmenu vo svojej obchodnej politike pripadne z doévodu vyvoja na
finan¢nom trhu alebo zmien pravnych predpisov, jednostranne menit Grokové sadzby, pricom zmenu zverejni vo
svojich obchodnych priestoroch a na webovom sidle Banky. Akykolvek ukon na bezinom ucte vykonany zo strany
Majitela uctu po zverejneni zmeny Urokovej sadzby povazuju Banka a Majitel G4étu za suhlas majitela uctu so
zmenou urokovej sadzby s u¢inkami ku diiu zverejnenia.

Pri vkladoch na pevny termin plati, pokial nie je dohodnuté inak, ze Banka automaticky predizi vklad na rovnaké
obdobie s aktudlnou urokovou sadzbou, pokial neobdrZi najneskér jeden Bankovy pracovny defi pred splatnostou
od Majitela uctu iny pokyn.

Vklad na pevny termin je neodvolatelny po celd dohodnutl dobu. V pripade umrtia Majitela Gctu sa vklady na
pevny termin nerusia.

Prva doba viazanosti plynie od stanovenia Klientom, resp. od pripisania pefaznych prostriedkov na terminovany
ucet a konci uplynutim posledného dna doby viazanosti terminovaného vkladu. V posledny den viazanosti je
Klient opravneny zmenit vy$ku zostatku terminovaného vkladu. Nova doba viazanosti plynie vidy od prvého
pracovného dia nasledujiceho po poslednom dni dohodnutej doby viazanosti.

Urocenie terminovaného vkladu zacina dfiom pripisania periaznych prostriedkov v prospech vkladového uétu
akoné¢i poslednym dfiom viazanosti terminovaného vkladu. Uro&enie terminovaného vkladu je na baze 365
dni/rok.

Hruby urokovy vynos z vkladu na pevny termin je po ukonéeni splatnosti vkladu pripisany podla zmluvy na bezny
Ucet alebo kapitalizovany k istine vkladu a zaroven je odi¢tovana prislusna dan vo vyske podla platnych pravnych
predpisov.

Po uplynuti doby viazanosti terminovaného vkladu, je zostatok na ucte terminovaného vkladu k dispozicii
Klientovi nasledujuci bankovy den. Uplynutim doby viazanosti terminovaného vkladu, je zostatok k dispozicii
Klientovi za podmienok bezného Uétu a Klient je opravneny disponovat so zostatkom na tomto Géte v zmysle
ustanoveni prislusnej zmluvy.

V pripade terminovaného vkladu je Klient povinny vypoved podat pisomne Banke najneskér 1 defi pred uplynutim
prislusnej doby viazanosti terminovaného vkladu. Vypovedou terminovaného vkladu a nedodrzanim dohodnutej
doby trvania viazanosti, je Banka opravnend Majitelovi GUétu Uctovat poplatok, o vyske ktorého Banka informuje
Majitela Gétu pred uskutonenim predcasného vyberu. Za obdobie viazanosti terminovaného vkladu Majitelovi
Uctu, v ktorom Majitel G¢tu nedodrzal dohodnutt dobu trvania viazanosti, nepatri Grok.

Zmluva o prislusnom vkladovom Ucte zanika a Banka zrusi vkladovy ucet, pokial Majitel Uuctu v lehote 3 mesiacov
od uzavretia zmluvy nevloZi na vkladovy Ucet vklad v dohodnutej vyske.

V pripade, Ze si to budl vyZadovat zmeny v systéme Banky alebo tak uréia pravne predpisy, Banka je opravnena
uskutocnit zmenu ¢Eisiel vkladovych Gctov, priéom o tejto skuto¢nosti informuje Majitela Gétu vhodnym spdsobom
v primeranej lehote.

Banka je opravnena zrusit vkladovy ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak Klient a/alebo ina osoba relevantna pre
FATCA porusi svoje povinnosti uvedené v Casti Av bodoch 5.12.1 a/alebo 2.12.2 vysSie, a to s jednomesacnou
vypovednou lehotou, ktord zacina plynut prvym diiom v mesiaci nasledujicom po doruéeni vypovede Klientovi.

Banka je opravnena zrusit vkladovy ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak sa na zaklade zmeny pomerov tykajlcej
sa Udajov a informdcii v stvislosti s FATCA (uvedenych €asti A v bodoch 5.12.1 a 5.12.2) zmeni status Klienta tak,
Ze bude preukazand jeho dariovd povinnost v USA alebo sa zmeni jeho vztah k USA takym spésobom, Ze darovu
povinnost vo¢i USA bude mozZno na zaklade informacii alebo Udajov o Klientovi a/alebo inych osobach
relevantnych pre FATCA od6vodnene predpokladat, a to s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina
plyndt prvym drfiom v mesiaci nasledujicom po doruéeni vypovede Klientovi.
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C. BEZHOTOVOSTNY PLATOBNY STYK

1. NAKLADANIE S PENAZNYMI PROSTRIEDKAMI

1.1.

1.2

Klient méZe vykondvat bezhotovostné platby prevodom pefiaznych prostriedkov z Gétu prostrednictvom:
(i) prevodného prikazu na Uhradu jednorazového alebo trvalého,

(ii) povolenia na inkaso,

(iii) Seku na zuctovanie.

Klient mdZe prijimat bezhotovostné platby aj prostrednictvom prevodného prikazu na inkaso. Pokial nie je uréené
inak, nevyZaduje Banka k prikazom na prevod predloZenie dokumentov preukazujucich vznik obchodného zavazku
alebo pravny ndrok na vykonanie Uhrady.

Banka je opravnend odpisat finanéné prostriedky z U¢tu aj bez Platobného Prikazu v pripadoch stanovenych
zakonom (napr. zrazka dane, exekuény prikaz) ako aj na uhradu vsetkych cien a skutocnych vydavkov za
poskytnuté Platobné Sluzby, na Uhradu splatnych debetnych urokov, na Uhradu poplatku a nakladov Banky v
pripade neoprdvnenej reklamacie zo strany Klienta ako aj inej pohladdvky Banky v suvislosti s poskytovanim
Platobnych SluZieb pripadne inych sluzieb Banky ako aj v pripade opravného ztétovania. Ak na Uéte nie je
dostatok finanénych prostriedkov na pokrytie tychto platieb alebo bol Uéet zruseny, Banka je opravnena
oductovat potrebné finanéné prostriedky z iného Gétu Klienta vedeného v Banke.

2. PLATOBNY PRIKAZ

2.1. Prevodné prikazy predklada majitel Uc¢tu alebo osoba opravnena na zaklade aktualneho podpisového vzoru:

(i) vo forme pisomnych prikazov dorucenych osobne do Banky pracovnikovi Banky, alebo

(ii) elektronicky prostrednictvom produktov aktualne ponukanych Bankou v oblasti elektronického
bankovnictva za podmienok stanovenych zmluvou.

2.2. Pisomné prevodné prikazy predklada Klient Banke na tladivach Banky. Prevodné prikazy musia byt vyplnené
Uplne, spravne, Citatelne a jednoznaéne. Udaje v tlacive nie je moZné prepisovat ani inak menit. Prevodné prikazy,
ktoré nespifiaju tieto podmienky, nie je Banka povinnad prijat a realizovat a méze ich vratit Klientovi ako
nerealizovatelné. V pripade pochybnosti méZe Banka v zaujme bezpeénosti kontaktovat Klienta a overit naleZitosti
prikazu. Vykonanie platieb podla formalne spravne podanych prikazov garantuje Banka v lehotdch dojednanych v
zmluve. Na poZiadanie Banka potvrdi prevzatie prikazu odtlackom peciatky na kopii prikazu.

2.3. Pisomné prevodné prikazy su ucinné len pokial si podpisané majiteflom alebo osobami splnomocnenymi
disponovat s pefiaznymi prostriedkami v stlade s podpisovymi vzormi k danému Gétu.

2.4, Z Platobnych prikazov na platby do zahrani¢ia musi byt nesporne zrejmy Gcéel poZzadovaného platobného styku.
Zmeny, potvrdenie alebo opakovanie ¢i Ziadost o storno prevodného prikazu musi byt viditelne vyznacené na
formulari prikazu. Banka nezodpoveda za skody, ktoré vznikni nevyznacenim platieb viazanych lehotou a platieb,
pri ktorych ich omeskanie moze spdsobit skodu prevysujucu usly drok.

2.5. Banka je povinna pri kazdom prevode poZadovat preukazanie totoZnosti Klienta. Klient je povinny vyhoviet kaZdej
takejto ziadosti Banky. Za ucelom ochrany majetku Klienta je Banka opravnena poZzadovat na preukazanie
totoznosti Klienta aj viacero Uradnych dokladov osvedéujucich jeho totoznost, alebo zodpovedanie doplfiujucich
informacii tykajlcich sa Bankovych produktov, ktoré Banka Klientovi poskytuje. Za doklad totoZnosti sa na tGcely
preukazovania totoZnosti pri platobnych prikazoch povaZuje najma: obciansky preukaz, cestovny pas, doklad o
povoleni na pobyt pre cudzinca a doklad totoznosti obéanov clenskych Statov Eurdpskej unie.

2.6. Predpisané nalezitosti prevodného prikazu tvoria:

2.6.1. PRI TUZEMSKOM PREVODNOM PRIKAZE:

(i) oznacenie, Ci sa jedna o prikaz na Uhradu alebo prikaz na inkaso,

(ii) Cislo uctu Platitela a identifikacny kod Poskytovatela platobnych sluzieb Platitela, Cislo Uuctu obsahuje
najviac 16 &islic rozélenenych na prvu ¢ast, obsahujucu najviac 6 Cislic (predéislie Gétu) a druhu East
obsahujlcu najviac 10 Cislic (zakladné ¢islo uctu),

(iii) Cislo uctu Prijemcu a identifikacny kéd Poskytovatela platobnych sluZieb Prijemcu,

(iv) suma prevadzanych prostriedkov,

(v) oznacenie meny (pokial nie je oznacend, mad sa za to, Ze sa jedna o platbu v EUR),

(vi) podpis prikazcu, zhodny s podpisovym vzorom k uctu prikazcu, pripadne iny overovaci kfu¢, ak je zmluvne
dohodnuty; v pripade prevodného prikazu doruceného Banke prostrednictvom elektronického
Bankovnictva zmluvne dohodnuta identifikacia prikazcu,
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(vii)

(viii)

(ix)

rodné Cislo alebo datum narodenia, ak rodné Cislo nebolo pridelené, druh a Cislo preukazu totoZznosti (pri
Listinnych Prikazoch),

miesto a datum vyhotovenia prevodného prikazu (pri Listinnych Prikazoch),

konstantny symbol (charakter platby) - ¢iselny Gdaj obsahujuci najviac 10 znakov, je povinny len v pripade,
Ze tak urduje Opatrenie ¢. 9/2002 NBS o spdsobe tvorby, Struktire a zozname konstantnych symbolov
pouzivanych v platobnom styku a Opatrenie NBS ¢. 12/2002, ktorym sa usmerriuje platobna bilancia
Slovenske]j republiky alebo v pripade, Ze sa jednad o platbu, ktora je prijmom sStatneho rozpoctu alebo
vydajom Statneho rozpoctu.

NEPOVINNE UDAIJE:

(i)

(ii)
(iii)
(iv)

datum splatnosti, ktorym je den, kedy maju byt pefiazné prostriedky odpisané z Gétu platitela (pri
elektronickych platbach je datum splatnosti povinnou naleZitostou),

variabilny symbol - ¢iselny Gdaj obsahujuci najviac 10 znakov,
Specificky symbol - ¢iselny Udaj obsahujuci najviac 10 znakov,

ucel platobnej operacie (sprava pre platitela a prijemcu platobnej operacie)- fubovolny text obsahujuci
najviac 140 znakov.

V pripade neuvedenia nepovinnych udajov blizSie Specifikujucich platbu Banka nezodpoveda za skodu, ktora
vznikla prikazcovi v dosledku ich neuvedenia;

2.6.2. PRI CEZHRANICNOM PREVODNOM PRIKAZE

(i) presny nazov a adresa prikazcu,

(ii) oznacenie, Ci sa jedna o tuzemca alebo cudzozemca,

(iii) Cislo Uctu prikazcu,

(iv) Ciastka uvedena Ciselne (peniaznd suma),

(v) oznacenie meny v ISO kdde (pokial nie je oznacena, ma sa za to, Ze sa jednd o platbu v EUR),

(vi) meno Prijemcu, adresa a Cislo uctu Prijemcu - pri Platobnych operdaciach smerovanych do ¢lenskych Statov
EHP musi byt uvedené ¢islo G¢tu Prijemcu v Struktdre IBAN (International Bank Account Number). V
pripade, ak Klient neuvedie IBAN a BIC (SWIFT kdd) v spravnej forme, mdze zahraniény Poskytovatel
platobnych sluZieb vyZiadat dodato¢né poplatky, pripadne platbu vratit,

(vii)  presny ndzov a Uplna adresa poskytovatela platobnych sluZieb Prijemcu, BIC (SWIFT kdéd) adresa
Poskytovatela platobnych sluZieb Prijemcu alebo narodny smerovy kod Poskytovatela platobnych sluzieb
Prijemcu,

(viii)  suma platobnej operécie, oznacenie meny platobnej operacie (ISO kéd meny podla Ciselnika NBS),

(ix) symboly devizovej Statistiky,

(x) ucel platby — slovné vyjadrenie v prislusnom cudzom jazyku v sulade s ¢iselnym oznacenim ucelu platobnej
operacie (platobny titul — kddové oznadenie, pri platbe do vysky 50.000,- EUR vykonavanu v EUR zo
Slovenskej republiky do iného ¢lenského statu Eurdpskej Unie alebo iného Statu tvoriaceho Eurdpsky
hospodarsky priestor nemusi byt uvedeny),

(xi) kdd spoplatnenia Platobnej operacie OUR (vSetky poplatky hradi platitel), SHA (delené poplatky; Platitel
hradi poplatky Poskytovatela platobnych sluZieb Platitela/Prijemca hradi poplatky Poskytovatela
platobnych sluZieb Prijemcu a sprostredkujtcich bank) alebo BEN (vsetky poplatky hradi Prijemca). Banka
povazuje uvedenie kddu spoplatnenia Platobnej operacie OUR za vyslovnu Ziadost Klienta o vykonanie
Platby do zahraniCia tak, Ze vSetky poplatky hradni Platitel. Zaroveri uvedenim prislusného kédu
spoplatnenia Platobnej operdcie Klient suhlasi so zuctovanim poplatku zodpovedajuceho danému kdédu
spoplatnenia podla Sadzobnika Banky,

(xii) pri platbach v mene ¢lenskych krajin EHP do krajin EHP je povinny kod spoplatnenia SHA, ak nie je
dohodnuté inak,

(xiii)  miesto a datum vyhotovenia (pokial nie je uvedeny, plati datum okamihu dorucenia Platobného prikazu
Bankou),

(xiv)  kod krajiny prijemcu platby,

(xv) podpis prikazcu, zhodny s podpisovym vzorom k Gctu prikazcu, v pripade prevodného prikazu doruc¢eného
Banke prostrednictvom elektronického Bankovnictva zmluvne dohodnuta identifikacia prikazcu,
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(xvi)  miesto a datum vystavenia prevodného prikazu.

NEPOVINNE UDAJE:

(i) den splatnosti Platobného prikazu (pri elektronickych platbach je to povinné pole),
(ii) informacia pre Prijemcu (Ciselny Gdaj, alebo slovné vyjadrenie v prisluSnom jazyku),

(iii) dalSie instrukcie pre poskytovatela platobnych sluzieb Platitela, tj. InStrukcie sUvisiace so spracovanim
prevodu pre Banku. V pripade neuvedenia nepovinnych ldajov blizSie Specifikujlucich platbu Banka
nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla prikazcovi v désledku ich neuvedenia; Banka je opravnena v zaujme
majitela Uétu urdit spdsob vykonania a pouzit kore$pondenéné vztahy podla vlastného vyberu,

(iv) kontaktna osoba (meno a telefén/mail/fax).

2.6.3.  TRVALY PRIKAZ
Trvaly prikaz obsahuje vSeobecné ustanovenia ako Platobny prikaz spolu s uvedenim:

(i) frekvencia Platby, predstavuje ako pravidelne si Klient Zeld vykonavat opakované Platby,

(ii) den Platby je ddtum kedy Klient méZe poZiadat o vykonanie prvej Platby, ktory méze byt datum inym nez
kazda nasledujuca opakujlca sa Platba,

(iii) datum prvej Platby, tj. datum kedy sa vykona prva Platba,

(iv) datum ukonéenia, tj. dadtum expiracie trvalého platobného prikazu, od kedy sa nebude vykondavat
opakovana Platba zadana na zaklade poziadavky Klienta.

2.6.4. SUHLAS S INKASOM
Suhlas s inkasom obsahuje nasledovné povinné naleZitosti:

(i) bankové spojenie Platitela,

(ii) bankové spojenie Prijemcu,

(iii) variabilny symbol (identifika¢ny Gdaj stanoveny inkasnou spolo¢nostou, obsahujici maximalne desat
Ciselnych znakov),

(iv) maximalna suma (je Ciselny znak predstavujuci vysku limitu do akej Banka vykona Platobnu operaciu. V
pripade, Ze Platitel neuvedie konkrétnu maximalnu sumu, Banka doplni za Platitela sumu, bez
obmedzenia),

(v) zadanie/zmena/zrusenie sthlasu s inkasom (Platitel oznadi jednu z moznosti),

(vi) datum ucinnosti/datum expiracie,

(vii)  miesto a datum vyhotovenia Platobného prikazu (pokial nie je uvedeny, plati ddtum okamihu prijatia
Platobného prikazu Bankou),

(viii)  podpis Platitela podla podpisového vzoru, pripadne iny overovaci klt¢, ak je zmluvne dohodnuty.

2.7. Pokial odovzdava Klient viac ako tri prikazy na Uhradu/inkaso, predkladd ich na formuldri hromadny prikaz na
Uhradu/inkaso. Do hromadného prikazu na Uhradu/inkaso je mozné zahrnut len tuzemské prikazy s rovnakou
splatnostou.

2.8. Opakujuce sa platby a prevody mézu byt odovzdané Banke formou trvalého platobného prikazu na dhradu/inkaso
na formulari Banky. Trvalymi prikazmi sa vykondvaju pravidelne sa opakujuce platby alebo prevody pre rovnakého
prijemcu splatné v rovnakom termine.

2.9. Banka skima len formalne naleZitosti prikazov, nie vSak opravnenost jednotlivych platieb. Okrem toho za Uplnost,
vecnu spravnost a pravdivost Udajov uvedenych na prikaze, najméa udajov, ktoré by spdsobili chybné smerovanie
platby, je zodpovedny Majitel U€tu a Banka nezodpoveda za nespravne smerovanie prevodu z udajov, ktoré
uviedol prikazca. Pokial je na vykonanie prevodu potrebné akékolvek povolenie, pripadne ohldsenie, predklada
Klient tento dokument stiéasne s platobnym prikazom, v opaénom pripade Banka nie je povinna prikaz zrealizovat.

2.10. V pripade, 7e prikaz nesplfia predpisané nélezitosti, je poskodeny alebo neéitatelny, podpis nezodpovedd presne
podpisovému vzoru uloZzenému v Banke alebo obsahuje Udaje, ktoré nie su obsiahnuté v podpisovom vzore (napr.
peciatka, podpis dalSej osoby, iné Cislo peciatky), Banka tento prikaz neakceptuje. Banka nevykona prikaz, pokial
na Ucte nie je dostatok penaznych prostriedkov. Banka taktieZz nevykona prikaz, pokial existuje dévodné
podozrenie, Ze prikaz je v rozpore s pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi. Banka nezodpoveda za skody
vzniknuté nevykonanim prikazu.

2.11 ODVOLANIE PRIKAZU
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2.13.1.
2.13.2.

2.13.3.

2.13.5.

2.12
2121

2.13
2.13.1

2.13.2

2133

2.13.4

2.13.5

2.13.6

2.13.7

2.13.8

2.13.9

Klient ako platitel neméze odvolat Platobné Prikazy po okamihu ich prijatia Bankou.

Ak viak ide o Platobné Prikazy s odloZenou splatnostou, Klient ich mézZze odvolat najneskdr do konca pracovného
dna predchadzajuceho dojednanému dnu vykonania platobnej operdcie. Pre urCenie konca pracovného dna
rozhodujuceho pre odvolanie Platobného Prikazu plati ¢l. 4.3.1. tretia veta Ramcovej zmluvy primerane (tzv. cut-
off). E-Prikazy mézZe odvolat len Klient sam prostrednictvom aplikdcie BKS Online Banking. Banka nie je
opravnena, ani na zaklade Ziadosti Klienta, zrusit Klientom zadané e-Prikazy.

Klient ako platitel nesmie odvolat Platobny Prikaz na inkaso po skon&eni pracovného dfia predchéddzajiceho driu,
ktory dojednali platitel' a prijemca ako deri odpisania sumy platobnej operacie z U¢tu.

Za zrudenie Listinného Prikazu mdze Banka uctovat Klientovi poplatok az do vysky poplatku, ktory Banka
vyUctovala za zadanie Listinného Prikazu.

ODMIETNUTIE PRIKAZU

Banka je oprdvnena odpisat finanéné prostriedky z U¢tu aj bez Platobného Prikazu v pripadoch stanovenych
zakonom (napr. zrazka dane, exekucny prikaz) ako aj na Uhradu vsetkych cien a skuto¢nych vydavkov za
poskytnuté Platobné Sluzby, na Uhradu splatnych debetnych Grokov, na uhradu poplatku a nakladov Banky v
pripade neoprdvnenej reklamacie zo strany Klienta ako aj inej pohladavky Banky v suvislosti s poskytovanim
Platobnych SluZieb pripadne inych sluzieb Banky ako aj v pripade opravného ztétovania. Ak na Ucte nie je
dostatok finanénych prostriedkov na pokrytie tychto platieb alebo bol Ucet zruseny, Banka je oprdvnena
oductovat potrebné finan¢né prostriedky z iného Gétu Klienta vedeného v Banke.

NEAUTORIZOVANE PLATOBNE OPERACIE

V pripade, ak Klient popiera, Ze platobnl operaciu autorizoval, je povinny takéto tvrdenie preukazat. V tomto
pripade sa ustanovenie § 10 Zakona nebude aplikovat vo vztahu k povinnostiam Banky.

Klient nie je opravneny odvolat platobny prikaz momentom prijatia Platobného prikazu Bankou. Po okamihu
prijatia platobného prikazu Bankou je opravneny odvolat Platobny prikaz spésobom av lehotach upravenych
tymito OP, resp. R&mcovou zmluvou.

Ak je Platobny prikaz predloZeny prijemcom alebo prostrednictvom prijemcu, Klient nesmie odvolat platobny
prikaz na vykonanie takejto platobnej operacie po odoslani platobného prikazu alebo po tom, ako Klient dal suhlas
s vykonanim platobnej operécie prijemcovi.

Klient znasa v plnej vyske stratu, ktora suvisi so vsetkymi neautorizovanymi platobnymi operaciami a ktora je
spbsobend pouZitim strateného alebo odcudzeného platobného prostriedku alebo zneuZitim platobného
prostriedku neopravnenou osobou v dosledku nedbanlivosti platitela pri zabezpeceni pristupovych kédov, ak
dalej nie je uvedené inak.

Klient ako platitel zndsa vSetky straty suvisiace s neautorizovanymi platobnymi operaciami, ak boli zapri¢inené
jeho podvodnym konanim, umyselnym nesplnenim jednej alebo viacerych povinnosti podla Ramcovej zmluvy
alebo nesplnenim jednej alebo viacerych povinnosti podfa Ramcovej zmluvy v dosledku jeho hrubej nedbanlivosti.

Klient ako platitel nezndsa nijaké finanéné doésledky vyplyvajuce z pouZitia strateného, odcudzeného alebo
zneuzitého platobného prostriedku od okamihu oznamenia skuto¢nosti Banke okrem pripadov, ked konal
podvodnym spdsobom.

Klient ma narok na ndpravu zo strany Banky, ak ju bez zbytocného odkladu odo dia zistenia neautorizovanej
platobnej operacie, najneskor viak do 13 mesiacov odo diia odpisania finanénych prostriedkov z U¢tu alebo
pripisania finanénych prostriedkov na Uget informoval o tom, Ze zistil neautorizovant alebo chybne vykonand
platobnu operaciu, na zaklade ktorej mu vznika narok na napravu.

Ak ide o inkaso, pri ktorom Klient

(i) udelil svoj sthlas s vykonanim platobnej operacie priamo Banke, méZe Klient odvolat takyto Platobny
prikaz a tym zaroven aj udeleny suhlas najneskér do konca pracovného dna predchadzajucemu
dohodnutému driu, ked maju byt finanéné prostriedky odpisané z Gétu, pricom nie je dotknuté pravo na
vratenie finanénych prostriedkov, ak nebolo dohodnuté v Ramcovej zmluve inak, alebo

(ii) udelil svoj suhlas s vykonanim platobnej operécie priamo prijemcovi, moze Klient odvolat platobny prikaz
na jednotlivu platobnd operaciu vykonavanu na zaklade takéhoto suhlasu najneskér do konca pracovného
dria predchadzajucemu dohodnutému driu, ked maju byt finanéné prostriedky odpisané z Gétu, pri¢om nie
je dotknuté pravo na vrétenie finanénych prostriedkov podla Ramcovej zmluvy.

Uplynutim tychto lehot je Klient opravneny odvolat Platobny prikaz iba na zéklade osobitnej dohody medzi
Klientom a Bankou. Ak sa ma odvolat Platobny prikaz podla bod 2.13.8 tychto OP, vyZaduje sa aj suhlas prijemcu.
Za odvolanie Platobného prikazu je Banka opravnena uctovat si poplatok vo vyske uréenom v Sadzobniku
poplatkov.
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3. LEHOTY

3.1

3.3.

3.2

Banka vykona platby v lehotach uvedenych v aktualnych informdaciach o tzv. cut-off time a lehotach na vykonanie
platobnych prikazov, ktoré uverejriuje na obchodnych miestach Banky a na webovom sidle Banky. Cut-off time je
Cas, do ktorého Banka prijima alebo prebera Platobné prikazy, ktoré sa realizuju so splatnostou v ten isty Pracovny
den. Cut-off time je uréeny presnou hodinou, ako hranicou pre prijem platobnych prikazov. Po tomto ¢ase (po cut-
off time) su platobné prikazy realizované so splatnostou nasledujuci pracovny den.

Banka odpi$e sumu platobnej operacie z U¢tu platitela v deri splatnosti Platobného prikazu. Ak je defi splatnosti
uvedeny na Platobnom prikaze a su splnené podmienky na vykonanie Platobnej operacie upravené tymito OP,
suma Platobnej operdcie bude odpisana v tento Platiteflom stanoveny den. Ak tento den nie je Pracovnym driom
Banky, suma Platobnej operacie bude odpisana nasledujuci Pracovny der Banky. Ak den splatnosti nie je uvedeny
na Platobnom prikaze a su splnené podmienky na vykonanie Platobnej operacie podla tychto OP, Banka odpise
sumu Platobnej operacie v ten isty Pracovny den ako je okamih prijatia Platobného prikazu. Ak Platitel predlozi
Platobny prikaz po lehote uréenej v dokumente Informacie o lehotdch suma Platobnej operdcie bude odpisana
najblizsi nasledujuci Pracovny deri Banky. Driom splatnosti platobného prikazu sa platobny prikaz stava
neodvolatelnym

Banka nezodpovedd za dodrZanie lehot a spdsob spracovania prikazu inymi penaznymi Ustavmi, t.j. Bankou
prijemcu alebo sprostredkujicou Bankou.

4. ZUCTOVANIE

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

2.13.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Banka zUc¢tuje riadne spracovany Platobny prikaz ako aj povolenie na inkaso (dalej spolo¢ne ako ,prikaz na
platbu“) do vysky volnych penainych prostriedkov na ucte resp. do vysky dohodnutého uveru, ak bol tento
dojednany osobitnou zmluvou a pri povoleni na inkaso tiez do vysky limitu, ak bol Klientom zadany.

Majitel Gétu je opravneny vystavovat prikazy na platbu len na iastky do vysky periaznych prostriedkov na ucte,
resp. do vysky zmluvne dohodnutého Uveru, ktoré ma k dispozicii v ¢ase splatnosti prikazu na platbu.

Banka nevykonava Ciastocné zuctovanie prikazov na platbu.

Banka informuje majitela uctu o nezuctovani prikazu na platbu v dosledku nedostatku penaznych prostriedkov.
Pokial nie je na ucte dostatok penainych prostriedkov na zuctovanie celej Ciastky uvedenej na dorucenych
splatnych prikazoch na platbu, prikaz na platbu bude po 3 pracovnych drioch automaticky vyradeny z Bankového
informacného systému. V pripade nezrealizovania platby na zdklade povolenia na inkaso Banka odosle netcétovnu
spravu ,,odmietnutie inkasa” Banke, od ktorej dostala vyzvu na inkaso. Banka nezodpoveda za skody, ktoré
vzniknu v désledku nevykonania nekrytého prikazu.

Ak na ucte Klienta nie je dostatocné financéné krytie na vykonanie viacerych splatnych platieb, Banka rozhodne,
ktoré prikazy na platbu budi vykonané. Pri nevykonanych platbach postupuje Banka podla ¢l. 4.4 ¢asti B tychto
podmienok.

Trvaly platobny prikaz na uhradu doruceny neskor ako dva Bankové pracovné dni pred jeho prvou zamyslanou
splatnostou je Banka opravnena po prvy raz zrealizovat aZ v najblizSom nasledujicom obdobi splatnosti.

Vsetky operacie na uctoch sa vykondvaju v mene uctu. Konverziu volne zamenitelnych mien vykondva Banka
podla kurzov uvadzanych na kurzovom listku. Konverzie nad limitovanu Ciastku ur¢ent aktualnym Sadzobnikom su
vykonavané podla vymennych kurzov vyplyvajlcich z aktudlnej situacie na medzibankovom devizovom trhu.

Pouzitie kurzov pri jednotlivych transakcidch je spravidla nasledovné: Cezhranicné a zahrani¢né platby
vychddzajuce s odpisanim Ciastky prevodu z EUR Uctu su prepocitavané kurzom deviza predaj, cezhrani¢né a
zahranic¢né platby doslé v prospech EUR Uc¢tov su prepocitavané kurzom deviza nakup, platby v cudzej mene na
tarchu cudzomenového Gétu (mena Uctu nie je menou platby) st prepocitavané kurzom deviza nakup. Platby v
menach, ktoré nie su uvedené v kurzovom listku Banky, vyplyvaju z aktudlnej situacie na medzibankovom
devizovom trhu.

Pokial d6jde k chybnému zuctovaniu, opravi Banka vlastné chybné zuctovanie alebo chybné zuc¢tovanie inej Banky
z vlastného podnetu, z podnetu majitela i¢tu alebo inej Banky v najkratSsom moznom termine. Opravu vykona aj
bez sthlasu majitela uctu.

Ako sucast opravného zuctovania nahradi Banka majitelovi G¢tu $kodu vo vyske drokov z periaznych prostriedkov
na Uéte za obdobie, kedy s nimi majitel nemohol nakladat.

Banka zasadne nevykondva opravu zuc¢tovania vzniknutého na zaklade chybne vystaveného platobného prikazu zo
strany Klienta. Platba vykonana na zdklade chybne vystaveného platobného prikazu voci neopravnenej osobe je
pravnym vztahom medzi platitelom a prijemcom.

Ak majitel GUétu zadal povolenie na inkaso v prospech zmluvnych partnerov Banky, je Banka opravnend vykonat
inkaso aj v pripade, Ze doslo ku zmene Bankového spojenia prijemcu.
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D. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.1.

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.
1.15.

V suvislosti s poskytovanim Bankovych sluZieb podava Banka zakladné informdcie o rozsahu a podmienkach
poskytovanych sluZieb.

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak a nejedna sa o pripady, ked Banka sama iniciativne a neadresne informuje o
urcitych skuto¢nostiach, Banka neprebera iné povinnosti nezZ tie, ktoré si urc¢ené v obchodnych podmienkach
Banky, najmé neprebera povinnost informovat o predpokladanych pohyboch devizovych kurzov jednotlivych
mien, Urokovych sadzbach na jednotlivé meny, kurzoch cennych papierov a predpokladanych pohyboch hodnot
inych cennosti, bez ohladu na to, i boli alebo neboli prevzaté do tschovy.

Banka nezodpovedd za $kody spdsobené okolnostami vyludujlicimi zodpovednost (poruchy v prevadzke, ktoré
vznikli z dévodov nie na strane Banky, Strajky, Zivelné pohromy a pod.). Banka o tychto okolnostiach informuje
vseobecne pristupnou formou ihned potom, ¢o sa o nich dozvie a ako nahle to je mozné.

Pisomné ozndmenia Banky su zasielané zasadne ako obycajnd zasielka. O tom, & ma byt oznamenie zaslané
formou doporucenej zasielky, doporucenej zasielky do vlastnych ruk, ako cenny list a pod. rozhoduje Banka. Plati,
Ze oznamenia sU povazované za dorucené za podmienok uvedenych v ¢asti D ¢l. 1.5 tohto ¢lanku, pokial bola
odosland na adresu, ktora sa zhoduje s adresou, na ktord je vedeny ucet alebo poskytovana Bankové sluzba,
pokial nebolo vyslovne pisomne dohodnuté iné miesto pre dorucovanie pisomnosti.

Pisomné oznamenia (kore$pondenciu) najmd oznamenie o ukonleni zmluvného vztahu, vypoved zmluvného
vztahu, vyhldsenie okamzitej splatnosti Gveru, vyzva k Uhrade splatok adresuje Banka Klientovi na adresu Klienta
uvedenu v prislusnej zmluve, dohode, v prisluSnom pravnom ukone alebo i osobne vo svojom obchodnom mieste.
V pripade, Ze Klient odmietne pisomnost prevziat, povazuje sa pisomnost za doru¢end okamihom odmietnutia. V
pripade, Ze si Klient doporucenu zasielku neprevezme z posty, ¢i od iného dorucovatela v odbernej lehote a vrati
sa zasielka urcéena Klientovi ako nevyzdvihnutd v odbernej lehote alebo adresat neznamy, suhlasi Klient s tym, Ze
zasielka sa povaZuje za dorucenu tretim driom odo dna, Co bola zasielka odovzdana na postovu prepravu, bez
ohladu na to, ¢i sa Klient so zasielkou oboznamil alebo nie.

Pokial nie je dohodnuté inak, Banka zasielky nepoistuje.

Pisomné dispozicie na vykonanie Bankovych sluZieb su povazované za dorucené, pokial boli doru¢ené na pobocku
Banky v Slovenskej republike.

Banka nezodpoveda za pravost, Uplnost, platnost ¢i vecnu spravnost dokumentov, ktoré su Banke z akéhokolvek
dovodu predkladané.

Listiny akéhokolvek druhu musia byt Banke predloZené vidy v jazyku slovenskom (v Uradnom preklade), s
prihliadnutim na okolnosti mdze Banka akceptovat doklady v jazyku ¢eskom a/alebo nemeckom. V kaidom
pripade je vidy rozhodujlce slovenské znenie dokumentov. Banka nie je povinna vykonat obchodny pripad alebo
poskytovat sluzby, pokial Klient uvedent poziadavku nesplni.

Cena za poskytované Bankové sluzby je uvedena v platnom Sadzobniku Poplatkov, ktory je k dispozicii na vsetkych
pobockach Banky.

Pravne vztahy vzniknuté medzi Bankou a majiteflom Gctu v suvislosti s vedenim G¢tu a vykonavanim akychkolvek
operacii alebo sluZzieb na Uctoch uvadzanych v tychto Obchodnych podmienkach sa riadi, pokial nebolo v
osobitnych podmienkach alebo jednotlivych dohodach ¢i ustanoveniach dohodnuté nieco iného, pravom
Slovenskej republiky.

Banka je povinnd zistovat a spracovavat v sulade so zdkonom o Bankach Udaje o osobdch (vratane udajov
citlivych), ktorym poskytuje svoje sluzby, aby mohol byt Bankovy obchod uskutoéneny. Klient je v zmysle zakona o
Bankach pri kazdom obchode kazdej takejto Ziadosti vyhoviet. V opa¢nom pripade Banka obchod nevykona.

Banka obozndmi Klienta na jeho Ziadost s Gdajmi, ktoré st o fiom v suvislosti s Bankovou sluZzbou spracovéavané.
Cenu za poskytnutie tejto sluzby urci Sadzobnik.

Platné obchodné podmienky Banky su k dispozicii v sidle Banky a na webovom sidle Banky — www.bksbank.sk.

V zavislosti na zmene prisluSnych pravnych predpisov alebo obchodnej politiky si Banka vyhradzuje pravo
obchodné podmienky Banky zmenit. O tejto zmene a jej Ucinnosti informuje Banka zverejnenim na svojej
internetovej stranke a vo svojich prevadzkovych priestoroch zrozumitelne pisomnou formou v slovenskom jazyku.
Banka moze okrem toho oznamit zmenu aj prostrednictvom elektronickych sluzieb alebo na zaklade rozhodnutia
Banky inym vhodnym spOsobom a formou. Zmena nadobuda ucinky 2 mesiace po zverejneni na internete a v
prevadzkovych priestoroch, ak nie je v prislusnom dokumente urcené inak. Toto ustanovenie sa pouZije pri
vsetkych zmendach a dokumentoch v suvislosti s Bankovymi obchodmi, pri ktorych platia tieto vSeobecné
obchodné podmienky a pri ktorych je Banka opravnend jednostranne realizovat zmeny.
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1.16. Pokial' Klient nesuhlasi so zmenou obchodnych podmienok Banky, je povinny svoj nesuhlas Banke pisomne
oznamit najneskér do nadobudnutia Gc¢innosti zmien. Ak sa v tejto lehote k zmendam nevyjadri, plati, Ze zmeny
schvalil.

1.17. Prednostne platia ustanovenia dohodnuté vZmluvdch, tychto Obchodnych podmienkach a Vseobecnych
obchodnych podmienkach a to v poradi ako je uvedené v tejto vete.

1.18 Ku dnu dcinnosti tychto Obchodnych podmienok sa rusia Obchodné podmienky BKS Bank AG, pobocky
zahranic¢nej banky v SR pre vedenie Uctov a poskytovanie platobnych sluzieb fyzickym osobam, ktoré nadobudli
Ucinnost diia 01. 06. 2012.

1.19 Tieto obchodné podmienky vztahy medzi Klientmi a Bankou na Gzemi Slovenskej republiky nadobudaji Géinnost
dria 01.09.2014.
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