BKS Bank

Podmienky pre vydavanie a pouzivanie
debetnych platobnych kariet

BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR

BKS Bank AG, so sidlom St. Veiter Ring 43, A - 9020 Klagenfurt, Rakuska republika, zapisana
v Obchodnom registri Krajského sudu Klagenfurt, Rakuska republika, ICO: FN 91810s
konajuca prostrednictvom jej organizacnej zlozky zapisanej v Slovenskej republike
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel Po, vloZka ¢islo 1895/B takto:
BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej Banky v SR

so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 36 869 856 (dalej len ,Banka®)

vydava nasledovné Podmienky pre vydavanie a pouzivanie debetnych platobnych kariet
(dalej len ,Podmienky”):

1. VsSeobecné informacie
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12.

13.

14.

Banka vydéava fyzickym osobam uréenym Majitelom uctu (dalej len ,Drzitelia karty)
debetné bankové platobné karty podla aktualnej ponuky ako elektronicky platobny
prostriedok k beznému uctu (dalej len "Platobné karty"), vedenému Bankou v mene
euro (dalej len ,Ucet”), ktorym sa na uzem{ Slovenskej republiky alebo v zahrani&
vykonavaju bezhotovostné ahotovostné platobné operdcie na tarchu alebo
v prospech Uétu, a to na zaklade Rdmcovej zmluvy o Platobnych sluzbach (dalej len
,Ramcova zmluva®) aZiadosti ovydanie Platobnej karty. Aktudlnu ponuku
Platobnych kariet a suvisiacich doplnkovych sluZieb zverejriuje Banka vinformaénych
materialoch, ktoré su k dispozicii na pobockdch Banky a na internetovej stranke
www.bksbank.sk. Pravne vztahy suvisiace s vydanim a uzivanim Platobnych kariet sa
riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Majitel uc¢tu a DrzZitelia karty st povinni sa podrobne oboznamit' s tymito Podmienkami
a zavazuju sa ich dodrzovat. Majitel Ucétu nesie zodpovednost aj za porusenie
podmienok Drzitelmi karty, ktorym boli Platobné karty na zéklade jeho Ziadosti vydané.
Banka je opravnena informovat iné banky a pobocky zahrani¢nych bank v SR o
porusen{ Rdmcove] zmluvy resp. Ziadosti o vydanie Platobnej karty alebo tychto
Podmienok Majitelom uctu alebo inym DrZitelom karty.

Banka vykondva na tarchu Ué&tu vedeného vprospech Majitela Uétu zuétovanie
vdetkych transakcii vykondvanych Platobnymi kartami, vydanymi k jeho Ué&tu.
Poplatky za vedenie Platobnej karty, za doplnkové sluzby a za ostatné operacie su
Uuétované na tarchu Uétu vedeného Bankou v prospech Majitela uétu vo vyske podla
platného Sadzobnika poplatkov Banky (dalej len ,Sadzobnik poplatkov), ktory je k
dispozicii na pobockach Banky a na internetovej stranke www.bksbank.sk.

Vsetky Bankou vydané Platobné karty su jej vlastnictvom, pricom na Drzitelov karty
prechadza len pravo ich pouzivania. Na vydanie Platobnej karty nie je pravny narok.
Platobné karty su Bankou vydavané zasadne na meno Drzitela karty a suneprenosné.
Banka moze poZiadavku Majitela uctu o vydanie Platobnej karty zamietnut. V tychto
pripadoch vzdy Banka pisomne alebo telefonicky informuje Majitela ucétu; dévody
zamietnutia véak neoznamuje.
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PayPass-funkcia - bezkontaktné platby. Platobné karty oznacené symbolom
.PayPass” umozriuju Drzitelovi karty celosvetovo bezkontakiné a bezhotovostné
platby na oznacenych miestach ich akceptovania.

POS termindl - znamend elektronické zariadenie ur¢ené a pouzivané ako platobny
terminal, ktoré je umiestnené u obchodnika, umoznujuce bezkontaktnu platbu alebo
po predchddzajlcej autorizacii bezhotovostnu platbu za tovar a/alebo sluzby
obchodnika prostrednictvom Platobnej karty.

Maximalny limit znamené vysku finanénych prostriedkov, ktoré mozu byt cerpané
prostrednictvom Platobnej karty za obdobie jedného dna, tyzdna a mesiaca, tak ako
je to uvedené v Ziadosti ovydanie Platobnej karty resp. v . Rdmcove] zmluve za
predpokladu, e na Ué&te, ku ktorému je Platobnd karta vydana, je k dispozici
pouzitelny zostatok najmenej vo vyske zodpovedajucej tomuto limitu.

2. Vydanie debetnej platobnej karty

2.1

2.2.

2.3

24.

Maijitel Uctu poZiada o vydanie platobne] karty pisomne, a to pri uzavreti Rdmcove]
zmluvy alebo nésledne, a to vyplnenim Ziadosti o vydanie Platobnej karty a jej
odovzdanim na pobocke Banky. Majitel u¢tu moéze poziadat o vydanie Platobnych
kariet pre osoby, ktoré su opravnené disponovat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte
podla Radmcovej zmluvy a jej priloh. Platobnu kartu nemozno vydat pre iné osoby,
ktoré takéto dispoziéné opravnenie k Uétu nemaji. Majitel Uétu je povinny Banke
poskytnut Uplné a pravdivé Udaje a nesie vSetku pravnu zodpovednost za Skody
vzniknuté Banke oznamenim nepravdivych alebo nepresnych tdajov.

Platobna karta je platnd do datumu na nej uvedeného, t. j. do posledného dna
uvedeného mesiaca. Banka vydéa DrZitelovi karty automaticky novu Platobnu kartu
najneskdr ku driu skondenia platnosti pévodnej Platobnej karty (obnova Platobnej
karty po skondeni platnosti). Ak bude Drzitel karty alebo Majitel U¢tu chciet odmietnut’
obnovu Platobne] karty po skonéeni platnosti a/alebo suvisiacich doplnkovych
sluzieb, je povinny tuto skutocnost pisomne oznamit ktorejkolvek pobocke Banky
(dalej len ,Pobodka“), a to najneskédr 6 kalendarnych tyzdriov pred skonéenim
platnosti povodnej Platobnej karty. Drzitel karty alebo Majitel uctu moéze tiez poziadat
o predé¢asnu obnovu Platobnej karty (napr. z dévodu nefunk&nosti Platobnej karty
alebo po blokécii Platobnej karty), pripadne o znovuvydanie Platobnej karty pri jej
strate, odcudzeni alebo jej zdmernom poskodeni.

Platobnd karta je na Pobocke uloZzena pocas 90 kalendarnych dni. Ak ju pocas tejto
doby Drzitel karty neprevezme, mdze byt Platobné karta znehodnotena a zrusena.
Poplatok za vydanie, resp. poskytnutie Platobnej karty a suvisiace doplnkové sluzby
je pocas doby uloZenia uUc¢tovany bez ohladu na to, ¢i Drzitel karty Platobnu kartu
alebo Platobnu kartu po jej obnove po skonceni platnosti prevezme alebo nie.

Pokial sa Banka a Majitel uc¢tu nedohodli inak, bude Platobnda karta, ktorej platnost
kondi, automaticky obnovend. Banka vydéa Drzitelovi karty obnovenu Platobnu kartu
s rovnakymi parametrami ako pévodna Platobné karta s platnostou karty pred(zenou
o pat (5) kalendamych rokov od konca platnosti karty pévodnej Platobnej karty.

3. Prevzatie platobnej karty a PIN kéd

31

Pod pojmom PIN kdéd sa rozumie bezpecnostny prvok vo forme osobného
identifikacného Cisla rozdielneho pre kazdu Platobnu kartu a pre kazdého Drzitela
karty aje Drzitelom karty pouzivané pri kartovych transakciach v elektronickych
snimacich zariadeniach. Banka si nijakym spésobom neuchovava ani
nezaznamenava PIN kéd.
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3.6.

37.

3.8.
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Drzitel karty alebo nim poverend osoba je povinna prevziat kartu a PIN kod spravidla
osobne na Pobocke atoto prevzatie Banke pisomne potvrdit. Povinnostou Drzitela
karty je pri osobnom prevzati Platobnej karty a obélky obsahujucej PIN koéd
skontrolovat ich neporusSenost resp. pripadné poskodenie. V pripade, ze DrZitel karty
zistl poskodenie Platobnej karty alebo porusenie obalky obsahujucej PIN kod,
odmietne ju prevziat a Banka vyda Dritelovi karty inu Platobnu kartu s inym PIN
kédom bezplatne.

V pripade ak sa Banka dohodne s Drzitelom karty na doruceni Platobnej karty a PIN
kéddu postou, Banka zasiela Platobnu kartu a obalku obsahujucu PIN kéd v dvoch
rozdielnych zéasielkach na koreSpondencénu adresu Drzitela karty. Ak DrZitel karty zisti
poskodenie Platobnej karty alebo porusenie obalky obsahujicej PIN kod, je povinny
otom bezodkladne informovat Banku. Banka nasledne vyda Drzitelovi karty inu
Platobnu kartu s inym PIN kédom bezplatne.

V pripade nedorucenia novej Platobnej karty zaslanej poStou alebo nedorucenia PIN
kodu, je potrebné, aby Drzitel karty o tejto skutoc¢nosti informoval Banku najneskor
do 30 dn{ od podania Ziadosti o vydanie Platobnej karty. Po uplynut{ uvedenej lehoty
Banka nezodpoveda za pripadné skody, ktoré Drzitelovi karty resp. Majitelovi ucétu v
suvislosti s odcudzenim takejto Platobnej karty mézu vzniknut.

Drzitel karty je povinny pri prevzati podpisat Platobnu kartu v podpisovom pruzku.
V pripade jej osobného prevzatia na Pobocke je povinny tak urobit v pritomnosti
opravneného zamestnanca Banky.

Prevzatim Platobnej karty vznika Drzitelovi karty pravo na jej pouzivanie po dobu
platnosti vyznacenej na Platobnej karte a zaroven zavazok plnit Bankou stanovené
podmienky pre vydanie a pouzivanie Platobnej karty.

Banka neodovzda obalku obsahujucu PIN kéd inej osobe nez DrZitelovi karty. DrZitel
karty je povinny postupovat podla inStrukcie uvedenej vo vnutri obéalky obsahujlcej
PIN kéd, pricom je povinny tuto obalku znicit ihned po obozndmeni sa s PIN kédom
tak, aby bola zabezpecend necitatelnost PIN kodu. DrZitel karty je povinny zabranit
prezradeniu PIN kdédu pripadne akychkolvek inych identifikacnych znakov. Je
zakdzané poznamenéavat si PIN kéd alebo iné identifikacné znaky v lahko
rozpoznatelnej podobe na Platobnu kartu alebo iny predmet, ktory Drzitel karty
uchovava alebo nosi spolo¢ne s Platobnou kartou alebo ho oznamovat inym osobam
vratane rodinnych prisludnikov alebo blizkych oséb. Dalej je Drzitel karty povinny
zamedzit prezradeniu PIN kédu pri jeho zaddvani na klavesnici bankomatu alebo POS
terminalu. Majitel Uctu je povinny uhradit’ ¢iastky vSetkych transakcii, pri ktorych bol
tretou osobou neopravnene pouZity PIN kéd a vsSetky Skody spbsobené Banke
prezradenim PIN koédu. NedodrZanie povinnostl uvedenych v ¢l. 3.2. a 3.3. zo strany
Drzitela karty sa povazuje za hrubu nedbanlivost a Banka nezodpoveda za pripadnu
Skodu, ktora Maijitelovi uctu vznikne v désledku takéhoto porusenia.

Drzitel karty je povinny ukladat Platobnu kartu oddelene od inej bankovej
dokumentéacie na bezpe¢nom mieste, t. . na mieste, ktoré nie je volne pristupné tretim
osobam a ktoré je zabezpecené pred neopravnenym zadsahom tretich oséb. Drzitel
karty je povinny pravidelne kazdodenne kontrolovat drzanie Platobnej karty a prijat
také individudlne bezpeénostné opatrenia, aby zabranil zneuZitiu, strate alebo
odcudzeniu Platobnej karty. DrZitel karty je povinny po kazdom pouzit{ Platobnej karty
skontrolovat, Ze mé Platobnu kartu vo svojej drzbe.

Ak Drzitel karty zabudne PIN kdd, mozno na jeho Ziadost odsuhlasenu Majitelom
uctu, podanu na Pobocke, pdvodne platny PIN kéd opakovane vystavit. Na prevzatie
PIN kédu je Drzitel karty povinny sa na vyzvu osobne dostavit do Pobocky.
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310. Ak je pri transakcii Platobnou kartou opakovane zadany nespravny PIN kdéd, je
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Platobnej karte po $tvrtom nespravnom zadani PIN kddu z bezpecénostnych dévodov
(podozrenie zo zneuritia Platobnej karty) automaticky dodasne obmedzend
funkénost (,tzv. Spiaca lehota®). Plnd funkénost Platobne] karty sa obnovi
automaticky druhy nasledujuci kalendarny den zadanim spravneho PIN kddu v
bankomate. V pripade, ze po skoncen{ Spiacej lehoty do6jde k opakovanému zadaniu
nespravneho PIN kodu, Spiaca lehota sa automaticky zopakuje. Po Siestom
nespravnom zadan{ PIN kddu za sebou v rade (tretia Spiaca lehota v porad(), bude
Platobnd karta trvalo zablokovana resp. zadrzana bankomatom. V takomto pripade je
Drzitel karty povinny bezodkladne kontaktovat Banku a dohodnut sa na dalSom
postupe.

Z dévodu skonéenia vydavania niektorych typov Platobnych kariet a/alebo zmeny ich
funkcil a/alebo zmeny kartove] spolo¢nosti (napr. MasterCard) a/alebo z dévodu
vydania bezpeénejieho druhu/typu Platobnej karty ma Banka v rdmci automaticke;j
obnovy Platobnej karty pravo vydat iny typ/druh Platobnej karty. Uvedené zmeny
Banka vykonéva len v prospech DrZitela karty, a to najma z dévodov ulahcenia
manipulécie s Platobnymi kartami ako aj zvySenia bezpecénosti pouzivania Platobnych
kariet. DrZitel karty ma pravo takuto zmenu odmietnut. Ak DrZitel karty uvedenu
Platobnu kartu v lehote do 30 dni od jej zaslania prevezme, resp. ak s takouto
Platobnou kartou uskutoéni transakciu, ma sa za to, ze s vydanim obnovenej, resp.
znovu vydanej Platobnej karty suhlasi.

4. Pouzivanie platobnej karty

41.

4.2.

4.3.

44.

4.5

Platobna karta sluzi na:

411 na bezhotovostné platby za tovar a za sluzby u obchodnikov prostrednictvom
POS terminélov alebo Internetu;

412 na realizaciu transakcil prostrednictvom bankomatov;
413 na vyber hotovosti v bankovych institliciach a zmenamach.

Miesta, kde mozno Platobnu kartu pouzit, su oznacené logom prislusnej kartovej
asociadcie (napr. MasterCard) a/alebo symbolom ,PayPass“ pre bezkontaktné
platenie na POS terminaloch.

Platobna karta nesmie byt pouzita na transakcie, ktoré by boli v rozpore s pravom
platnym v mieste vykonania transakcie.

Pri pouziti Platobnej karty v bankomate je vzdy pozadované zadanie PIN kédu, ak nie
je dalej uvedené inak. Pri bezhotovostnom plateni Platobnou kartou prostrednictvom
POS terminalu je pozadované zadanie PIN kodu a pripadne tiez podpisanie sa Drzitela
karty podpisom zhodnym s podpisom na podpisovom pruzku Platobnej karty. Pri
Platobnych kartach s c¢ipom je vzdy pozadované zadanie PIN, podpis uctu sa
spravidla nepoZaduje.

Platby nizsich sum bez zadania PIN kédu:

Na POS terminaloch oznacenych symbolom ,PayPass® je Drzitel karty opravneny
zaplatit za tovar alebo sluzbu bezkontaktne a bezhotovostne len priloZzenim Platobnej
karty k terminalu alebo citaciemu zariadeniu terminalu bez vloZzenia Platobnej karty
do POS terminalu, bez podpisu a bez zadania PIN kédu v tuzemsku i v zahranici do
sumy 50,- EUR za jednotlivi transakciu, maximéalne vSak pri dvoch transakciach
nasledujucich v rade za sebou. Drzitel karty déva pri plateni nizSej sumy do 50,- EUR
za jednotlivil transakciu prilozenim Platobnej karty k POS terminalu zmluvného
podniku neodvolatelny pokyn Banke na zaplatenie prislusnej sumy zmluvnému
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47.

4.8.

49.

4.10.

411

podniku. Platba mdZe byt zrealizovana bezkontaktnym spésobom aj pri vy$Sej sume
ako 50,- EUR, avsak v tomto pripade s povinnym zadanim PIN kodu.

Pri pouziti Platobnej karty v zariadeniach subjektov prevadzkujucich obchod a sluzby
su tieto subjekty opravnené overit (autorizovat) transakciu a uskutoénit ju iba v
pripade, ze dostanu suhlas Banky alebo fiou poverenej tretej strany. Zamestnanec
takéhoto subjektu je opravneny pozadovat preukdzanie totoznosti Drzitela karty.
Zamestnanec je zaroven opravneny na zéklade vysledku autorizacie Platobnu kartu
zadrzat. V takom pripade je povinny tuto Platobnu kartu pred zrakom DrZitela karty
znehodnotit' a vydat Drzitelovi karty potvrdenie o zadrzan( Platobnej karty.

Banka nezodpovedad za poskytnutie sluzieb a za pripadné Skody spdsobené
DrZitelom kariet priamo alebo nepriamo okolnostami stojacimi mimo kontroly Banky
alebo jej partnerov. Banka taktie? nezodpoveda za to, Ze akdkolvek tretia osoba
neprijme Platobnu kartu na vykonanie transakcie. Banka nezodpoveda za
odmietnutie transakcii, za stanovenie minimalneho limitu pre transakcie Platobnou
kartou alebo za neposkytnutie sluzieb zo strany tretej osoby a za pripadné Skody
sp6sobené Drzitelovi karty resp. Majitelovi Uctu priamo alebo nepriamo okolnostami
stojacimi mimo kontroly Banky alebo jej obchodnych partnerov (napr. vy$sia moc,
prerusenie dodavky energii, porucha strojov a zariadeni, systémov spracovania dat,
Strajk a pod.).

Drzitel karty je opravneny vykonavat Platobnou kartou transakcie len v ramci
stanoveného maximalneho limitu, najviac vSak do vysky disponibilného zostatku na
Ucte. Drritel karty je povinny priebeZne sledovat akontrolovat ¢&iastky transakcii
vykonané prostrednictvom Platobnej karty a zabranit precerpaniu disponibilného
zostatku. S vyskou limitu je Drzitel karty oboznameny pri prevzati Platobnej karty.
Maximalny limit sa vztahuje na maximéalnu ciastku cerpania Platobnou kartou v
stanovenom obdobi ako aj na podet transakcii v tomto obdobi. Zmena limitu
Platobnej karty je podmienena pisomnym suhlasom Majitela uctu. Transakcie su
ucétované s ¢asovym posunom. Majitel Uc¢tu vdak zodpoveda za vSetky transakcie bez
ohladu na vysku limitu a je povinny uhradit Skody spdsobené Banke nespravnym
pouzittm Platobnej karty resp. Skody za pripadné nepovolené precerpanie
disponibilného zostatku (nepovoleny debet) podla Rdmcove] zmluvy. Za Cerpanie
prostriedkov na Uéte do nepovoleného debetu je U&et Uroéeny aktudlnou debetnou
urokovou sadzbou, vyhlasovanou Bankou.

Platobna karta nesmie byt pouzitd na nezakonné Ucely vratane nakupu tovaru a
sluzieb, ktoré su pravnymi predpismi zakdzané. Je nepripustné pouzivanim Platobne]
karty prekrodit Ciastku, ktorej hodnota prevysuje minimalny zostatok na Ucte.

Ak je Maijitelovi Uc¢tu poskytnuty uver formou cerpania kontokorentného Uveru na
Ucte (dalej tiez ,pobolené prederpanie®), dochadza pri pouZit{ Platobnej karty
k ¢erpaniu, a tym aj uroceniu uveru okamihom autorizdcie transakcie. V pripade
zmluvne nedojednaného prederpania periaznych prostriedkov na Uéte je nepovoleny
debetny zostatok Uroceny debetnou urokovou sadzbou, vyhlasovanou Bankou. Ak
nie je Ciastka nepovoleného debetu uhradena do 10 dni od vzniku debetu, je touto
Slastkou Banka opravnend zataZit aj iny udet Maijitela Udtu, ktory vedie. Dalej je
opravnena na naklady Majitela Uctu trvalo obmedzit platnost Platobnych Kkariet,
vydanych k jeho Ué¢tu (Uétom) a poZadovat ich vratenie Banke. Bezkontaktnymi
platbami méze doéjst k prekroceniu maximalneho limitu k Platobnej karte, resp. aj k
prekro¢eniu povoleného prederpania na Ucte.

Banka moéze aj bez predchadzajuceho upozomenia zrusit pravo pouzivat Platobnu
kartu, odmietnut vydanie novej Platobnej karty, alebo odmietnut dat suhlas na
vykonanie uréitych typov transakcif (napr. pisomné, postové, telefonické, internetové
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4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

transakcie vykondvané Platobnou kartou), to plati tieZ v pripade porugenia zmluvnych
podmienok, zablokovania Uétu (napr. vykon rozhodnutia) alebo podozrenie zo
zneuzitia Platobnej karty. O takom opatreni Banka vhodnym spdsobom dodatoéne
informuje Majitela uctu. Vramci bezpeénosti a ochrany Klienta pri podozreni zo
zneuzitia Platobnej karty je Banka opravnena Platobnej karte docasne alebo trvale
obmedzit platnost. Sucasne s trvalym obmedzenim platnosti Platobne] karty mdéze
dojst k jej zadrzaniu.

Drzitel karty je povinny chranit Platobnu kartu pred mechanickym poskodenim a pred
pbésobenim akéhokolvek vplyvu (napr. magnetického pola), v dosledku ktorého by
mohlo dbjst k poruseniu zdznamu v magnetickom pruzku alebo cipe na Platobnej
karte.

V pripade zadrzania Platobnej karty bankomatom v Slovenskej republike je Drzitel
karty povinny dostavit sa bezodkladne do pobocky prislusnej banky, ktord bankomat
spravuje a poziadat o vratenie zadrzanej Platobnej karty resp. ak je na bankomate
uvedené telefénne cislo, informovat obsluhujucu banku o zadrzani Platobnej karty a
dohodnut sa na dalsom postupe. Ak Drzitel karty nepoZiada od 48 hodin prislusnu
banku o vratenie zadrzanej Platobnej karty, je povinny kontaktovat Banku a dohodnut
dalsi postup pri vrateni zadrzanej Platobnej karty. V pripade zadrzania Platobnej karty
bankomatom v zahrani¢{ zahrani¢nd banka v sulade s pravidlami kartovych
spoloénosti vracia zadrzanu Platobnu kartu Banke znehodnotenu.

Platobna karta je majetkom Banky a mus{ byt pri ukonceni platnosti alebo na
vyZiadanie, a to na prvi vyzvu, bezodkladne vratena Banke. Pokial nie je Platobna
karta vratend, je Banka oprdvnend obmedzit platnost Platobnej karty, a to na néklady
Maijitela uctu. Drzitel karty pri prevzati novej automaticky obnovenej Platobnej karty je
povinny vratit Banke pdvodnu Platobnu kartu.

V slvislosti s uZivanim Platobnej karty hrad{ Majitel uétu k U&tu, ku ktorému je
Platobnd karta vydand, poplatky v sulade s aktualnym Sadzobnikom poplatkov.

Pri transakciach vykonanych Platobnou kartou ato vhotovostnom ako aj
bezhotovostnom platobnom styku (vybery, platby cez POS vzahranici), resp. na
internete (E-Commerce) v inej mene nez euro sa pri prepoéte sumy transakcie na
euro pouzije nasledujuci postup:

Pri menéach pevne fixovanych na menu euro sa pouzije prislusny fixny kurz.

Pri vSetkych ostatnych menach sa pouzije kurz deviza predaj verejne dostupny na
webovej stranke prevadzkovane] spolo¢nostou TeleTrader Software GmbH
www.austrofx.at.

Kurz inej meny sa uréuje zo strednej hodnoty vsSetkych dostupnych kurzov deviza
predaj platnych pre tuto ind menu (bez zohladnenia kurzu BKS Bank AG). Na vypocet
tejto priememej hodnoty je potrebnych najmene] pat sadzieb zverejnenych na
www.austrofx.at (bez zohladnenia sadzby BKS Bank AG).

Ak je v den kurzu k dispozicii menej ako pat vymennych kurzov cudzich mien, pouzije
sa referencny vymenny kurz spolo¢nosti OANDA Corporation uvedeny na webovej
strdnke PSA (Payment Services Austria GmbH - dalej len ,Partnerskd banka®)
www.psa.at. Vymenné kurzy (referenéné vymenné kurzy) si mozete vyziadat od BKS
alebo na domovskej stranke www.psa.at.

Pokial sa mena transakcie zhoduje s menou, v ktorej je vedeny U&et Majitela uétu, k
prepoctu nedochéadza.

Ak sa mena transakcie nenachédza na kurzovom listku Partnerskej banky, pouZije sa
na prepocet sumy transakcie v Partnerskej banke kurz tejto meny vodi referencnej
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mene stanoveny prislusnou kartovou spoloénostou. Ak je referenénéd mena ina ako
euro, suma transakcie v tejto mene sa prepocita na euro kurzom deviza preda]
stanovenym Partnerskou bankou v den zucétovania transakcie.

417. Partnerskd banka spracovava transakcie v mene euro.

5. Zmeny udajov o drzitelovi karty

S:1s

5.2.

Maijitel Uctu je povinny hlasit Banke vietky zmeny udajov, ktoré sa tykaju Platobnych
kariet vydanych k jeho U¢tu a DrZitelov tychto kariet, poskytnutych Banke v suvislosti
s vydanim uvedenych Platobnych kariet (napr. zmeny adresy, priezviska, &isla
telefénu). Majitel Uétu zodpovedd za vdetky Skody vzniknuté nedodrzanim tejto
povinnosti.

Drzitel karty je opravneny poZiadat o zmeny k uz vydanej Platobnej karte, a to pisomne
na ktorejkolvek pobocke Banky. Zmeny limitu Platobnej karty a poziadaviek na
opakované vydanie PIN kdédu st podmienené pisomnym suhlasom Maijitela uctu.

6. Vypisy areklamacia

6.1

6.2.

6.3.

O vykonanych transakciach je informovany Maijitel u¢tu vo vypise z U&tu. Transakcie
na tomto vypise su Uctované jednotlivo s uvedenim skrateného ¢isla Platobnej karty,
miesta, datumu transakcie a ciastky v euradch. Zuctovanie transakcii vykonanych
Platobnou kartou sa uskutocnuje v sulade s pravidlami kartovych asociécii s ¢asovym
posunom od datumu vykonania transakcie. Hotovostné vybery z bankomatu a
bezhotovostné uUhrady v obchodnych zariadeniach zuctuje Banka najneskor
nasledujuci pracovny den po obdrzan( spravy o ich vykonani. V pripade pochybnosti
o vykonanej platbe je Banka opravnend zauctovat platbu do 45 kalendamych dni po
obdrzani spravy o jej vykonani. Banka uschovava v zmysle zékona ¢&.483/2001 Z. z.
o bankach po dostato¢nu dobu vnutomé zaznamy umoznujuce spatné vyhladanie
operdcii a opravu chyb. Majitel uc¢tu a Drzitel karty je povinny kontrolovat transakcie
Platobnou kartou bez zbytoéného odkladu, pripadne aj s vyuzitim elektronickych
informacnych kanalov, okrem iného aj kvoli moZnosti véasného uplatnenia
reklamacie.

Majitel uctu berie na vedomie, Ze pri zuctovani transakcil vykonanych Platobnymi
kartami v zahrani¢i nemoZno reklamovat Ciastky vzniknuté kurzovym rozdielom medzi
driom vykonania transakcie a driom zuctovania transakcie. Kurzovy rozdiel moze v
pripade platby v zahraniél{ vzniknut tiez na zaklade prepoctu platby do zudétovace]
meny a nasledne do meny uctu. V pripade, Ze je k uz vykonanej debetnej transakecii
uskutocnena transakcia kreditna a tato transakcia sa uskutoc¢nila na obchodnom
mieste, ktoré spracovava ina banka, Banka nezodpovedé za pripadny rozdiel vo vyske
prepocitanych ¢iastok vzniknutych v désledku ¢asového odstupu medzi zuc¢tovanim
debetnej a kreditnej transakcie.

Ak vypis z Uctu obsahuje transakciu Platobnou kartou, s ktorou DrZitel karty nesuhlasi,
je opravneny podat reklamaciu za podmienok ur¢enych Ramcovou zmluvou. Sucast
reklamacie tvori koépia vypisu z Uétu s vyznacenou reklamovanou transakciou,
vyjadrenie Drzitela karty prip. Majitela Uc¢tu o nesuhlase s transakciou vo forme
Cestného vyhldsenia a daldie suvisiace doklady (képie uétov, doklad o stome
transakcie). Reklaméciu podava Majitel uétu alebo DrZitel karty na Pobocke. Banka
informuje Maijitela uc¢tu a Drzitela karty o vybaveni reklamacie v sulade
s Reklamad&nym poriadkom.

Podmienky pre vydavanie a pouZivanie debetnych platobnych kariet 7/14
BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR



6.4. Banka je opravnenad vyzvat Drzitela karty na dodanie dalsej dokumentacie vztahujuce;j

620

sa na reklamovanu transakciu. V pripade, Ze dokumenticia nebude riadne v
dohodnutom termine dorucenad, je Banka opravnena reklamacné konanie zastavit.

Za neopravnenu reklamaciu Uc¢tuje Banka Maijitelovi Uucétu poplatok podla Sadzobnika
poplatkov.

7. Strata, odcudzenie, zneuzitie a automatickd blokacia Platobnej

Z:1s

T 2:

7.3.

74.

gy

7.6.

F

karty

DrZitel karty je povinny hlasit stratu, odcudzenie, prezradenie PIN kdédu alebo
podozrenie zo zneuzitia Platobnej karty ihned po zsteni uvedenych skutoc¢nosti.
Pokial je hlasené zneuZitie ¢isla Platobnej karty, je Drzitel karty povinny Platobnu kartu
bezodkladne odovzdat Banke. Informéaciu podava DrZitel karty osobne na Pobocke
alebo telefonicky na cisle, ktoré bolo Drzitelovi karty ozndmené pri odovzdani
Platobnej karty. Hlasenie straty alebo odcudzenia Platobnej karty je oprdvnena podat
aj tretia osoba (dalej len ,oznamovatel*).

Oznamovatel informuje podla ¢l. 7.1. Podmienok o v3etkych okolnostiach straty alebo
odcudzenia Platobnej karty. Ak nepozné c&islo Platobnej karty, uvedie dalSie Udaje, na
zéklade ktorych je mozné Drzitela karty a Platobnu kartu identifikovat (napr. meno
Drzitela karty, rodné ¢&islo, druh karty, &(slo uétu a iné). Z dévodu bezpedénosti,
zaznamenavania pravnych ukonov a monitorovania kvality poskytovanych sluZieb
budu telefonické hovory automaticky nahravané a moézu byt pouzité ako dbékaz v
pripade reklamacie alebo sporu. Na zaciatku hovoru odznie informacia o nahravani a
pokracovanie v hovore zo strany oznamovatela bude povaZované za privolenie s
vyhotovenim zvukového zdznamu.

Kazdej Platobnej karte, hlasenej ako stratenej, odcudzenej alebo zneuzitej je z
bezpednostnych dévodov trvalo obmedzend platnost (blokacia Platobnej karty).
Banka nezodpoveda za pripadné skody, ktoré vzniknu Maijitelovi Uc¢tu alebo Drzitelovi
karty v désledku trvalého obmedzenia platnosti karty.

Zodpovednost Majitela Ucétu za transakcie uskutoénené stratenou, odcudzenou
alebo zneuzitou Platobnou kartou kondi inned po telefonickom oznameni podla bodu
71. Podmienok, uskuto¢nenom prostrednictvom telefénneho cisla, ktoré Banka za
tymto ucelom DrZitelovi karty oznamila.

Ak Drzitel karty ziska Platobnu kartu spat po tom, ako bola Banke nahlasena ako
stratena alebo odcudzena, Platobna karta nesmie byt dalej pouzivana a mus( byt
vratena Banke.

Je potrebné, aby Drzitel karty poskytol Banke vSetky informacie, ktoré sa tykaju straty,
odcudzenia, zneuzitia, alebo neautorizovaného pouzitia Platobnej karty, pricom v
pripade zneuzitia, neautorizovaného pouzitia Platobnej karty alebo odcudzenia
Platobnej karty Banka vyzaduje, aby Drzitel karty podal trestné oznamenie a jeho
podanie Banke preukéazal.

Banka si vyhradzuje pravo zablokovat Platobnu kartu aj z dévodov:
771  tykajucich sa bezpecnosti Platobnej karty,
772 podozrenia z neautorizovaného alebo podvodného pouzitia Platobnej karty.

773  z dovodu zvySenia rizika Platobnej neschopnosti Majitela uctu plnit si svoju
povinnost platit, ak ide o Platobnu kartu s poskytnutym uverovym radmcom.

O zablokovani Platobnej karty banka informuje Drzitela karty telefonicky, pisomne,
resp. prostrednictvom Pobocky.
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8.

8:1.

B:2:
8.3,

9.1

9.2.

S:8:

94.

9.9

9.6.

9.7.

Blokacia Platobnej karty na zaklade ziadosti

Drzitel karty moéze poziadat pisomne v poboc¢ke Banky o obmedzenie platnosti
Platobnej karty (blokéacia Platobnej karty). Majitel u¢tu méze poziadat o blokaciu
kazdej Platobnej karty, ktord bola vydana k jeho Uétu a DrZitel karty len o blokaciu tej
Platobnej karty, ku ktorej ma dispozi¢né pravo. Majitel Ucétu je povinny bezodkladne
informovat iného DrZitela karty o jeho Ziadosti o blokaciu karty vydanej na meno
iného DrZzitela karty.

Ziadost o blokéciu Platobnej karty nemozno nésledne odvolat.

Za Skody spdsobené pripadnym zneuzitim Platobnej karty, ktord bola zablokovana,
preberd Banka zodpovednost pocinajuc prvym kalendamym driom, nasledujucom
po dni predlozenia Ziadosti o blokaciu karty v Poboc¢ke banky.

Zodpovednost za Skody

Drzitel karty nesie zodpovednost za zavazky z transakcii vykonanych prostrednictvom
Platobnej karty a tiez za to, ze vsetky transakcie realizované prostrednictvom
Platobnej karty, ktorit ma v opravnenej drzbe nie su v rozpore s pravnymi predpismi.

Drzitel karty znasa stratu do 125,- EUR, ktora suvisi so vsetkymi neautorizovanymi
transakciami a ktora je spdsobend pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej
karty alebo zneuzitim Platobnej karty neopravnenou osobou v désledku nedbanlivosti
pri zabezpecovani personalizovanych bezpednostnych prvkov, a to do okamihu
nahlasenia straty, odcudzenia, zneuZitia alebo neautorizovaného pouZitia Platobného
prostriedku.

DrZitel karty znaSa vSetky straty suvisiace s nespravnym pouZitim Platobnej karty a s
neautorizovanymi transakciami, ak boli zapricinené jeho podvodnym konanim,
umyselnym neplnenim jednej alebo viacerych jeho povinnost{ ako DrZitela karty alebo
v dosledku jeho hrubej nedbanlivosti.

Banka nezodpoveda za skody, ktoré vzniknu Drzitelovi karty resp. Maijitelovi uctu
prezradenim, spristupnenim alebo inym neopravnenym ozndmenim PIN kédu z
dévodov na strane Drzitela karty a/alebo nepodpisanim Platobnej karty na
podpisovom pruzku.

Banka nezodpovedéa za Skody vzniknuté v désledku konania Drzitela karty v rozpore
s tymito Podmienkami a/alebo odporu¢aniami Banky ohladom bezpeénosti Platobnej
karty.

Banka nezodpovedd za odmietnutie sluzieb Drzitelom kariet z ddvodu neprijatia
Platobnej karty obchodnikom alebo zmluvnym partnerom a za Skody spdsobené
DrZitelovi karty priamo alebo nepriamo okolnostami, ktoré nastali nezavisle od véle
Banky v sulade s ustanoveniami Obchodného zakonnika, napr. odmietnutim alebo
nespravnym vykonanim autorizdcie z dévodu poruchy spracovatelského systému
autorizacného centra, alebo telekomunikaé¢nych liniek, prerusenim dodavky
elektrickej energie, a pod.

Pri zneuziti Platobnej karty je Banka opravnena (nie v3ak povinnd) po posudeni
vSetkych relevantnych skuto¢nosti v pripade zneuzitia Platobnej karty kryt pripadnu
stratu vyplyvajucu z bodu 9.2. Podmienok maximalne do 24 hod. pred nahlasenim
blokécie podla bodu 7.1. Podmienok
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10. Zavereéné ustanovenia

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5:

10.6.

Majitel u¢tu modze kedykolvek zrusit pravo DrZitela karty pouzivat Platobnu kartu, a to
pisomnym podanim ziadosti na Pobocke, a odovzdanim prislusnej Platobnej karty.
ZruSenie prava Drzitela karty disponovat s Platobnou kartou nezbavuje Majitela uctu
zodpovednosti za transakcie vykonané touto Platobnou kartou do doby zruSenia
prava pouzivat Platobnu kartu. Ak Majitel u¢tu nemoze zo zavaznych dévodov kartu
odovzdat, je povinny poziadat o trvalé obmedzenie platnosti tejto Platobnej karty.

ZrusSenie Platobnej karty Majitelom uc¢tu nadobuda ucinnost 45. kalendamym driom
po preukazatelnom dorucdeni Ziadosti o zruSenie Banke a suc¢asnom odovzdani
vSetkych vydanych Platobnych kariet, pripadne dolozenim hlésenia o strate resp.
kradezi Platobnej karty. Zrusenie Platobnej karty zo strany Banky nadobuda uc¢innost
ku koncu kalendameho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Ziadost
doruc¢ena na dorucovaciu adresu alebo na Poboc¢ku. Zrusenim Platobnej karty nie je
Maijitel Uucétu zbaveny povinnosti vyrovnat vsetky zavazky, vyplyvajuce z pouZzivania
Platobnych kariet, vydanych k jeho Ué&tu.

Do6sledky zrusenia Platobnej karty mé aj vypoved Ramcovej zmluvy uzatvorenej medzi
Majitelom uctu a Bankou.

V pripade zruSenia resp. zaniku Majitela uctu bez pravneho nastupcu v pripade
pravnickych osoéb, a v pripade umrtia Majitela uctu v pripade fyzickych osoéb, dojde
k trvalému obmedzeniu v&etkych Platobnych kariet vydanych k jeho Ué&tu. Drzitelia
kariet vydanych k Uétu takéhoto Majitela Uétu su povinni tieto Platobné karty vratit
Banke. Banka nezodpoveda za pripadné Skody, ktoré vzniknu Drzitelovi karty
v dbsledku trvalého obmedzenia Platobnej karty.

Ku driu ucinnosti tychto Podmienok sa rusia Podmienky pre vydavanie a pouzivanie
debetnych platobnych kariet vydané Bankou pred ucinnostou tychto Podmienok.

Tieto Podmienky nadobudaju uc¢innost driom 15.11.2020. Banka je opravnena tieto
Podmienky menit, doplfat alebo ich zrusit vydanim novych Podmienok. O zmene
Podmienok informuje Banka Majitela ucétu a DrZitelov kariet zverejnenim v
obchodnych priestoroch Banky ana internete www.bksbank.sk, pripadne tiez vo
vypise zU¢tu alebo inym vhodnym spésobom najneskdr dva mesiace pred
nadobudnutim ich ucinnosti. Ak Majitel Uctu nevyjadri v tejto lehote pisomny
nesuhlas s novym znenim Podmienok a neodovzda prislusné Platobné karty Banke,
je povinny riadit sa novym znenim Podmienok a zaroven zabezpedit, aby tieto
Podmienky dodrzZiavali aj ostatni Drzitelia kariet. Platné podmienky su k dispozicii vo
vSetkych Pobockach Banky.
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BKS Bank

Osobitné obchodné podmienky pre Mastercard
Identity Check (Mastercard® Identity Check™)

BKS Bank AG, pobocka zahraniénej banky v SR

BKS Bank AG, so sidlom St. Veiter Ring 43, A - 9020 Klagenfurt, Rakuska republika, zapisana
v Obchodnom registri Krajského sudu Klagenfurt, Rakuska republika, ICO: FN 91810s
konajuca prostrednictvom jej organizacnej zlozky zapisanej v Slovenskej republike
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel Po, vloZka ¢islo 1895/B takto:
BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej Banky v SR

so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 36 869 856 (dalej len “Banka”)

vydava tieto obchodné podmienky, ktoré upravuju platby na internete pouzitim
funkcionality Mastercard Identity Check (dalej len “MIC”). Pre kazdého drZitela debetnej
platobnej karty Mastercard (dalej len “Platobnd karta”) platia okrem “Podmienok pre
vydavanie apouzivanie debetnych platobnych kariet” aj tieto osobitné obchodné
podmienky (dalej len ,Osobitné podmienky®), na zéklade ktorych Banka poskytuje
bezpedny proces umoznujuci autentifikaciu opravneného Drzitela karty na internete
prostrednictvom MIC.

1. Definicie

11.  Kontrolny verifikaény kéd (nazyvany tiez CVC = Card Validation Code alebo CVV =
Card Verification Value): je 3-miestny kontrolny kéd, ktory sa nachddza na zadnej
strane Platobnej karty na podpisovom paneli.

12. Cislo Platobnej karty: je vytlatené na kaZdej Platobnej karte. DrZitel karty potrebuje
Cislo Platobnej karty pri kazdej platbe na intemete pouzitim MIC.

13. BKS Security (autentifika¢né aplikacia): je aplikacia BKS naingtalovana na koncovom
zariadeni klienta a sparovana s jeho BKS Online Bankingom. Pomocou tejto aplikacie
je umoznend autentifikdcia DrZitela karty cez Banku.

2. Predpoklady pre proceduru MIC a registracia

2.1. Platobné karta je automaticky zaregistrované pre MIC na neurcito.

2.2. Predpoklady pre MIC:
. Bankou vydana platna Platobné karta,
° dohoda medzi Bankou a Drzitelom karty a
. autentifikacnéa aplikdcia Banky (BKS Security) naindtalovand na koncovom
zariaden( Drzitela karty a prepojena s BKS Online Bankingom DrZitela karty.

2.3. Platobnu kartu nie je potrebné zvlast zaregistrovat pre platenie na intermete. Platenie
na intermete je umoznené automaticky po vydan( Platobnej karty. Predpoklady pre
platby na internete su uvedené v casti ,3. Platenie pomocou Mastercard |dentity
Check a potvrdenie cez MIC*
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3.2.

3.3

34.

32

41.

4.2.

4.3.

44.

Platenie pomocou Mastercard Identity Check a potvrdenie cez
proceduru MIC

Drzitel karty je svojou Platobnou kartou opravneny platit bezhotovostne na internete
(E - Commerce) za tovary a sluzby od obchodnikov a poskytovatelov sluzieb (dalej
len ,Dodéavatelia“), ktorl ponukaju MIC, v tuzemsku aj v zahranid¢{ do vysky
dohodnutého limitu na bezhotovostné platby, ak to prislusny Dodavatel umoznuje.

Drzitel karty zisti, Ze Dodavatel pouziva MIC tak, Ze ma na svojich internetovych
strankach zobrazené logo ,mastercard. ID Check™

mastercard
ID Check

Pri platen{ na intermete pomocou ,MasterCard Identity Check” zad4 Drzitel karty do
prislusnych poli tieto Udaje zo svojej Platobnej karty:

. Cislo Platobnej karty

e  Datum platnosti (mesiac a rok)

e  Kontrolny verifika¢ny kéd (CVC)

Banka je oprdvnena zablokovat Platobnu kartu DrZitela karty, ktory este nedovrsil 18
rokov veku, voci platbdm na internete v prospech Dodavatelov poskytujicich sluzby,
ktoré su povolené aZ po dosiahnut{ plnoletosti (napr. prevadzkovatelia strdnok pre
dospelych, hazardné hry, stavkovanie).

Po zadani udajov z Platobnej karty musi Drzitel karty skontrolovat Uudaje Dodéavatela a
zamyslanej transakcie (najma sumu platby) a schvalit platbu v aplikaci na
autentifikdciu (BKS Security). Potvrdenim platby v BKS Security vyda Drzitel karty
neodvolatelny prikaz Banke zatazit Ucet, ku ktorému bola Platobnd karta vydana a
zaplatit Dodéavatelovi fakturovanu sumu. Po potvrdeni platby uz nie je mozné platobny
prikaz odvolat. Banka vykona prikaz, za predpokladu, ze platba nepresahuje
dohodnuté limity Platobnej karty ana prislusnom uUcte je dostatok finanénych
prostriedkov.

ZruSenie registracie drzitelom Karty a zablokovanie Bankou

Maijitel Uc¢tu alebo Drzitel karty mdze poziadat Banku o zrusenie registracie pre
vyuzivanie MIC prostrednictvom Platobnej karty osobne na pobocke Banky pocas
otvaracich hodin. DrZitel karty berie na vedomie, Ze zruSenie registracie pre vyuzivanie
MIC neznemoznuje uskutocnovat platby v E - Commerce prostredi. Pri strate, kradezi
alebo zneuziti Platobnej karty je nevyhnutné dat okamzite Platobnu kartu zablokovat.

Banka je opravnena zablokovat Platobnu kartu voci pouzitiu MIC aj bez suhlasu
Maijitela ucétu alebo DrZitela karty v pripade, ze:
° vzniknu objektivne priciny suvisiace s bezpecnostou Platobnej karty alebo
systémov, ktoré moézu byt vyuzivané na MIC, alebo
. vzniklo podozrenie na neautorizované alebo podvodné pouZitie Platobnej karty
pri MIC.

Po zruSen( registracie alebo po zablokovani nie je DrZitelovi karty viac umoZnené
pouzivat Platobnu kartu na vykonévanie transakcii na internete pomocou MIC.

Existujuce zavazky Majitela uctu alebo Drzitela karty nie su po zruSeni registracie
alebo po zablokovan( pre vyuzivanie MIC nijako dotknuté a nadalej sa vyZaduje ich
plnenie v zmysle Ramcovej zmluvy o platobnych sluzbach. Blokacia alebo zrusenie
registracie Platobnej karty pre vyuzivanie MIC ma za nasledok zablokovanie Platobnej
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karty voci pouzitiu MIC. Zrusenie registracie pre pouzitie MIC nema za nasledok
automaticku blokaciu Platobnej karty a Platobnu kartu je nadalej mozné pouzivat v
sulade s dohodnutymi so zmluvnymi podmienkami vzmysle Ramcovej zmluvy
o platobnych sluzbéach.

Po zruseni registracie je mozné zacat znovu pouzivat MIC az po opatovnom
zaregistrovani.

Banka je opradvnena uUplne zastavit moznost online platby s pouzittm MIC, ak to
povazuje za potrebné na zabranenie $kod alebo je uvedeny postup v sulade so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Povinnosti drzitela Karty

Drzitel karty je povinny dat bezodkladne zablokovat pouzivanie MIC, ked ma
vedomost alebo podozrenie, ze k udajom o jeho Platobnej karte ziskala pristup
neopravnena osoba.

Drzitel karty ma pri zaddvani udajov o svojej Platobnej karte povinnost dbat na to, aby
tieto Udaje neboli odpozorované neopravnenymi osobami.

Rucenie Banky za dostupnost MIC
Banka nema moznost zabezpedit, Ze vietci Dodavatelia budu akceptovat pouzivanie
MIC. Banka preto nerudi za to, ze MIC bude dostupna u konkrétnych Dodavatelov.

Banka nerud{ za technicky stav liniek, siete (intermnet) a koncovych zariadeni
pouzivanych Drzitelom karty a Dodavatelom ako aj za poruchy pripojenia na
internetovu siet Drzitela karty.

Pozastavenie pouzivania procedury MIC

Banka je opravnena cCiastocne alebo uUplne obmedzit pouzivanie MIC. Banka bude
o tejto skutocnosti informovat Drzitela karty.

Zauctovanie

Platby vykonané pouzittm MIC budu oductované z U¢tu Majitela Ucétu, ktory bude
o tejto skutoénosti informovany dohodnutou formou v zmysle uzavretej Rdmcovej
zmluvy o platobnych sluzbach.

DiZka trvania a vypovedanie dohody o pouZivani MIC

Dohoda o pouzivani MIC je uzatvarana na dobu neurcitl a jej platnost je automaticky
ukoné&end pri zrusen{ Uétu alebo Platobnej karty.

Existujuce zavazky Majitela ucétu alebo DrZitela karty nie su po vypovedani dohody
alebo pred¢asnom zruseni nijako dotknuté a nadalej sa vyzaduje ich plnenie.

Zaverecné ustanovenia

10.1. Tieto Osobitné podmienky nadobudaju udinnost driom 1511.2020. Banka je

opravnena tieto Osobitné podmienky menit, doplfat alebo ich zrugit vydanim novych
Osobitnych podmienok. O zmene Osobitnych podmienok informuje Banka Majitela
uctu a Drzitelov kariet zverejnenim v obchodnych priestoroch banky ana internete
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www.bksbank.sk, pripadne tie? vo vypise zU&tu alebo inym vhodnym spésobom
najneskor dva mesiace pred nadobudnutim ich ucinnosti. Ak Majitel uc¢tu nevyjadri v
tejto lehote pisomny nesuhlas s novym znenim Osobitnych podmienok a nepoziada
o zruSenie registracie pre vyuzivanie MIC Banku, je povinny riadit sa novym znenim
Osobitnych podmienok azaroven zabezpecit, aby tieto Osobitné podmienky

dodrZiavali aj ostatni Drzitelia kariet. Platné Osobitné podmienky su k dispozicii vo
vSetkych Pobockach Banky.
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