BKS Bank

OBCHODNE PODMIENKY PRE VEDENIE UCTOV A PRE
POSKYTOVANIE PLATOBNYCH SLUZIEB FYZICKYM

OSOBAM
BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej banky v SR

BKS Bank AG, so sidlom St. Veiter Ring 43, A - 9020 Klagenfurt, Rakuska republika, zapisana
v Obchodnom registri Krajského sudu Klagenfurt, Rakuska republika, ICO: FN 91810s konajtica
prostrednictvom jej organizacnej zlozky zapisanej v Slovenskej republike v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vlozka &islo 1895/B takto:

BKS Bank AG, pobocka zahrani¢nej Banky v SR so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO:
36 869 856 (dalej len ,Banka“), vydava pre poskytovanie platobnych sluZieb nasledovné
Obchodné podmienky pre vedenie Ucétov a pre poskytovanie platobnych sluzieb fyzickym
osobam (dalej len ,OP):

A. VEDENIE UCTOV 1. OTVORENIE PLATOBNEHO UCTU

1.1. Banka na zéklade svojho rozhodnutia a po vzajomnej dohode s Klientom otvéara a vedie
platobné Ucty fyzickym osobdam, a to ako devizovym tuzemcom, tak aj devizovym
cudzozemcom (v sulade s medzindrodnymi zmluvami a platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky).

1.2. Platobny ucet je bankovym nastrojom pre poskytovanie platobnych sluzieb -
uskutodniovanie platobného styku, zucétovanie a ukladanie penaznych prostriedkov. Na
jeho existenciu je mbze byt naviazané otvaranie dalSich uctov, najma sporiacich uctov
a uctov pre vykonavanie rdznych obchodnych operécii.

1.3. Néazov uctu tvori pri fyzickych osobdch meno a priezvisko Klienta.
1.4. Pokial nie je uréené inak, otvara Banka platobné Uc¢ty na dobu ¢asovo neobmedzeni.

2. NALEZITOSTI OTVORENIA PLATOBNEHO UCTU

2.1. K otvoreniu platobného uc¢tu mdze dojst na zaklade platnej rdmcovej zmluvy o
platobnych sluzbach (dalej len ,zmluva“) medzi Majitelom uctu (dalej tiez
JKlient”) a Bankou. U&et sa zriaduje vzdy len jednému Majitelovi.

2.2, Pri uzavreti zmluvy pozaduje Banka predlozenie dokladov, ktoré su
gpecifikované v CL Ill, pism. B bod 1.2.1 a 1.2.2 VOP.

2.3. Sucastou zmluvy je podpisovy vzor na nakladanie s prostriedkami na ucte.
Majitel Uc¢tu je povinny oboznamit osoby splnomocnené na disponovanie s
prostriedkami na uéte s tymito obchodnymi podmienkami a zabezpecit, aby
splnomocnené osoby tieto podmienky dodrziavali.

2.4. Banka mo6ze urcit povinnost zloZit pri otvarani platobného uc¢tu minimalny vklad
pre jednotlivé druhy subjektov, zverejneny v Sadzobniku poplatkov Banky (dalej
len ,Sadzobnik poplatkov®).

3. MENA PLATOBNEHO UCTU
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3.1 Banka otvara platobné a devizové ucty vSetkym druhom subjektov po splnent
nalezitosti stanovenych v tychto obchodnych podmienkach a pri dodrzani
videtkych ostatnych podmienok danych pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Mena platobného uétu sa dohodne v zmluve.

3.2. V3etky operacie na platobnych Uc¢toch sa vykonavaju v mene platobného
uctu.

4. DISPONOVANIE S PLATOBNYM UCTOM

4.1. Majitel Uctu je opravneny plne disponovat s uctom a s penaznymi
prostriedkami v sulade s Ucelom, na ktory bol ucet otvoreny. Maijitel uctu je
opravneny uskutocriovat platobné prikazy maximalne do vysky disponibilného
zostatku na Ucte pripadne do vysky dohodnutého povoleného precerpania, ak
Banka takuto moznost Klientovi poskytla. Okrem toho mdze Klient
uskuto&riovat platobné operacie na zéklade suhlasu s inkasom (zadan{im SEPA
inkasa na strane platitela) do vy3ky inkasného limitu ur¢eného v suhlase
(mandate).

4.2. Maijitel Uctu je povinny ponechat na udéte minimalny kreditny zostatok, aby v
obdobi zuctovania poplatkov v suvislosti s vedenim Uc¢tu boli tieto poplatky
pokryté minimalnym zostatkom. Pokial tdto povinnost nebude splnena, je
Banka opravnena zatazit ucet a Klient je povinny bezodkladne vyrovnat
nepovoleny debetny zostatok a uhradit i Uroky z takéhoto neopravneného
precerpania. Podla Bankou vopred schvalenych podmienok a s
predchédzajucim suhlasom Banky méze Klient Eerpat’ prostriedky do urcitej
vysSky z povoleného debetného zostatku.

4.3, V rdmci svojej plnej dispozicie s uctom je len Majitel Uctu opravneny menit
pokyny tykajuce sa vedenia Uctu, splnomocnit osoby opravnené disponovat s
penlaznymi prostriedkami na jeho Uéte a tieto splnomocnenia rusit, otvarat
dalsie Ucty, zablokovat penazné prostriedky na Ucte ¢i zrusit ucet. Tieto
dispozicie predklada Majitel u¢tu Banke pisomnou formou, podpisané podla
podpisovych vzorov k svojmu uctu.

Majitel uc¢tu je v pripade udelenia opravnenia disponovat s penaznymi prostriedkami
na Ucte inej osobe povinny urcit rozsah a spoésob jej konania tak, aby bol nezamenitelny
s inym spbsobom konania takto opravnenej osoby pri nakladani s peniaznymi
prostriedkami na ucte. Zaroven je Majitel Uuctu a osoby opravnené na disponovanie s
penaznymi prostriedkami na ucéte povinné predloZit Banke ich podpisové vzory.
Podpisovy vzor obsahuje podpis Majitela Uctu, resp. podpisy oséb opravnenych
disponovat s peniaznymi prostriedkami na Ucte, prejav akceptacie tretich osbéb s
udelenymi opravneniami. Rozsah a spdsob opravnenia tretich osdb pri nakladani s
periaznymi prostriedkami na U&te je uréeny v prisludne] prilohe k zmluve, ktora je
neoddelitelnou sucastou zmluvy. Majitel uctu suhlasi s tym, Ze Banka poskytne tymto
tretim osobdm informécie o pohybe a zostatku na ucte, pokial nie je dohodnuté inak.
Banka je v zaujme ochrany prav Majitela uc¢tu opravnend, v pripade pochybnosti o
udelenej plnej moci, nevykonat predlozeny platobny prikaz osobou na zéklade udelene;
plnej moci.

4.4, Podpis Majitela uctu, resp. o0sdb opravnenych disponovat s periaznymi
prostriedkami na Uc¢te musi byt na formulari podpisovych vzorov Banky a
vykonany pred zamestnancom Banky pri predlozeni platného preukazu
totoznosti Majitela Uctu resp. ostatnych o0s6b opravnenych disponovat z
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peniaznymi prostriedkami na Ucte alebo Uradne overeny notarom alebo inym
zo zakona poverenym organom. Vyhradne len Maijitel ucétu je vS8ak opravneny
urobit zmenu a urobit pravne Ukony smerujuce k zruseniu zmluvy a
podpisovych vzorov, pricom Banka moze urCit aj iné ukony, ku ktorym je
vyhradne opravneny len Majitel u¢tu. Uvedené prava nebudu uvedené v
podpisovom vzore. Maijitel Uuétu je opravneny sa pri urlitych ukonoch zastupit
zastupcom. Majitel Uctu vystavi zastupcovi plni moc s Uradne osvedcéenym
podpisom splnomocnitela na urcité, presne Specifikované konanie a ukon v
suvislosti s Bankou. Banka je opravnend v pripade pochybnosti, chyb v plnej
moci alebo z dovodu neurcitosti ¢i nepresnosti plnej moci odmietnut zastupcu
a ukon nim uskuto¢neny neprijat alebo odmietnut. V pripade uradného
overenia dokumentu v zahrani¢i musi byt pri overeni podpisu vyznacena
superlegalizacia alebo ,Apostille”, ak Banka neurci inak.

4.5, Zmeny v podpisovych vzoroch su pre Banku zavazné od zmeny vykonanej
Klientom na pobocke Banky.

4.6. Podpisovy vzor je dokument, obsahujuci spdsob podpisovania 0sbb
opravnenych disponovat s peniaznymi prostriedkami na ucéte alebo inu
identifikaciu oséb, ktoré Majitel uUctu splnomocriuje na nakladanie s
prostriedkami na jeho Ucte, pripadne na iné presne Specifikované ukony. Majitel
uctu ako aj vSetky osoby podpisujuce podpisovy vzor suhlasia s tym, Ze pre
potreby kontroly pravosti podpisu bude podpisovy vzor elektronicky nasnimany
a

budu sa s nim porovnavat vSetky dalSie podpisy. Akékolvek zmeny v podpisovom vzore
Majitel Uctu resp. osoby opravnené disponovat s penaznymi prostriedkami na Ucte
bezodkladne oznamia Banke. Az do vyhotovenia nového podpisového vzoru plati
pévodny podpisovy vzor so vietkymi udajmi v niom uvedenymi.

V pripade, Zze podpis nezodpoveda presne podpisovému vzoru uloZzenému v Banke
alebo obsahuje udaje, ktoré nie su obsiahnuté v podpisovom vzore, resp. podpis dalsej
osoby, Banka tento podpis neakceptuje a vrati pokladni¢ny doklad alebo platobny
prikaz Klientovi bez toho, Zze by pokladni¢nu alebo Bankovu operéciu vykonala.

4.7. V pripade smrti Majitela uctu pravo oséb splnomocnenych na disponovanie s
prostriedkami na Ucte zanika. Pokial z obsahu plnomocenstva udeleného
Majitelom uctu splnomocnenému vyplyva, ze plnd moc ma trvat aj po smrti
Majitela Uctu, moéze splnomocneny nakladat s periaznymi prostriedkami na
Ucte az po skonceni dedi¢ského konania a len ak jeho plnomocenstvo bolo
Banke pisomne potvrdené pravoplatnym dedicom Maijitela uctu.

4.8. Osoba konajuca za Majitela Ucétu sa preukdze platnym dokladom totoZnosti
obsahujucom fotografiu osoby, pricom tymto dokladom je obciansky preukaz,
cestovny pas, povolenie na pobyt vydané cudzincovi, doklad totoZznosti
obcanov clenskych statov Eurdpskej unie, pokial Banka nema pochybnosti
tykajuce sa tychto dokladov. Na preverenie potrebnych uUdajov je Banka
opravnena pozadovat aj dalsi doklad, napr. vodi¢sky preukaz, preukaz
zdravotného poistenia, sluzobny preukaz a pod. Majitel u¢tu a ind osoba
konajuca s Bankou vyjadruje neodvolatelny suhlas s tym, aby si Banka
zhotovila fotoképie jeho dokladov a aby tieto uchovéavala. Banka odmietne
uskutocnit Bankovy obchod alebo poskytnut Bankovu sluzbu, pokial jej nebude
predloZeny hodnovermy doklad totoZnosti, o pravosti ktorého niet pochyb.
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5. PRAVA A POVINNOSTI MAJITELA PLATOBNEHO UCTU

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Maijitel uc¢tu ma pravo na kvalitné a véasné poskytovanie Bankovych sluzieb v
sullade s podmienkami na ich vykonavanie na zaklade dispozicie Majitela

uctu alebo osoby splnomocnenej na disponovanie s peniaznymi prostriedkami
Ucte, na zaklade pravneho naroku, ktory mu vznikol v stvislosti s vedenim uétu
v Banke alebo na zéklade ukonu tretej osoby (napr. vykonanie platby, pripisanie
urokov, pripisanie prichadzajucej platby). Banka poskytuje Bankové sluzby v
pracovny den v ur¢enych hodinach.

Majitel u¢tu ma pravo na ochranu penaznych prostriedkov ulozenych na
svojom Uéte, aby nedoslo k vyplate periaz{ neoprdvnenym osobam a/alebo k
akceptacii platobného prikazu vystaveného osobou neopravnenou na
nakladanie s penaznymi prostriedkami.

Majitel uc¢tu ma pravo na zachovavanie Bankového tajomstva o stave Uctov,
uschove majetkovych hodndt, o vyske cCerpaného uveru a vyske jeho
nesplatenej ¢asti, o vSetkych Bankovych sluzbach, ktoré mu Banka poskytuje s
vynimkou zakonom stanovenej povinnosti, podla ktorej Banka informuje o
tychto skuto¢nostiach sud, organy ¢inné v trestnom konani a ostatné organy,
pokial tak urci zakon. Informécie poskytuje Banka na ich pisomné vyZiadanie.

Na zaklade ziadosti Majitela uc¢tu Banka spristupni udaje inak podliehajuce
Bankovému tajomstvu na Ucely v Ziadosti uvedené.

Pisomna ziadost musi byt podpisana podla podpisového vzoru.

5.5.

5.6.

(i)

(i)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

5.7.

Maijitel U¢tu ma pravo reklamovat pripadné chybne zuctované polozky na
svojom Uclte v sulade so zmluvou a reklamaénym poriadkom Banky pre
platobné sluzby.

Maijitel Uctu je povinny respektovat odpisanie peniaznych prostriedkov z Uctu
Bankou bez jeho suhlasu v tychto pripadoch:

ak uskutocriuje zucétovanie poplatkov podla Sadzobnika poplatkov Banky a inych
pohladéavok Banky voci Majitelovi Uctu, alebo

ak uskutocriuje zuc¢tovanie dodatoénych poplatkov zahraniénej banky, alebo

z dovodu opravného zuctovania Banky alebo inej banky/pobocky zahrani¢nej
banky, pripadne institucie elektronickych penazi v sulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, alebo

na uhradu Urokov z omeskania, debetnych urokov pri nepovolenom precerpani
na Ucte, ako aj poplatkov zahrani¢nych bank za inkaso Sekov, alebo

ak uskutoCrwje zrazku dane podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
alebo

v pripadoch stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, OP alebo
konkrétnou zmluvou uzatvorenou s Majitelom Uctu, alebo

v pripade vzdjomného vyrovnania pohladdvok a zavazkov pred zrusenim uctu,
alebo

ak Banka uz pripisala finanéné prostriedky na ucet Klienta, ale Banke neboli
pripisané finan¢né prostriedky na krytie sumy prevodu na ucet vedeny v prislusne;j
koreSpondentskej banke.

Majitel uctu je povinny bezodkladne pisomne oznamovat Banke vSetky zmeny
tykajuce sa Udajov uvedenych v zmluve, ako je zmena trvalého bydliska, zmena
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5.12.1.

5.12.2.

postavenia z hladiska devizového atd. a v pripade potreby tieto zmeny dokladmi
preukazat.

5.8. Majitel Uictu je povinny okamzite oznamovat Banke pisomne v3etky skutocnosti,
ktoré mozu viest k jeho bezdévodnému obohateniu alebo k neopravnenému
obohateniu tretich 0sdb a k poskodeniu Banky, ako je pripisanie Uhrady, ktora
mu nepatri, strata ¢i odcudzenie platobnej karty, vyhlasenie osobného bankrotu
a pod., a dohodnut s Bankou pripadné opatrenia.

5.9. Klient sa zavazuje Banke bezodkladne oznamovat a preukazovat vSetky zmeny
tykajuce sa okolnosti délezitych pre pravny vztah podla zmluvy, najma
kontaktnych udajov a o0s6b opravnenych disponovat s penaznymi
prostriedkami na ucte. Klient je taktiez povinny Banke bez zbyto¢ného odkladu
oznamit stratu svojho preukazu totoZnosti alebo preukazu totoznosti
splnomocnenca. Postup pri strate jedine¢nych identifikdtorov tykajicich sa
elektronického bankovnictva BKS Online Banking je upraveny dalej v ¢l. 5.4. OP
pre sluzbu BKS Online Banking,

5.10. Majitel u¢tu ma povinnost zachovavat mlcanlivost o podpisovom vzore ¢i inych
overovacich kluc¢och dohodnutych s Bankou na akceptaciu platobnych prikazov
k jeho uctu.

5.11. Majitel ucétu je zodpovedny za zakonné vyuzivanie penaznych prostriedkov
ulozenych na ucte. 5.12. Oznamovanie Udajov a podstatnych zmien pre plnenie
dariovych povinnosti{ (FATCA)

Pre UcCely plnenia povinnosti Banky pri dodrziavani dariovych zakonov a na
zabezpedenie vymeny danovych informacil vyplyvajicich najma:

(a) zo zékona FATCA (,Foreign Account Tax Compliance Act - platny dariovy
zékonnik spojenych Statov americkych), ktory bol prijaty ako prostriedok na zabranenie
darovych unikov fyzickych a pravnickych oséb s dariovou povinnostou v USA; a/alebo

(b) z medzivladnej zmluvy alebo inak pomenovanej dohody uzatvorenej medzi
Slovenskou republikou a USA v suvislosti so zdkonom FATCA, vratane s 1Mou
suvisiacich dokumentov z Medzivladnej dohody (Medzivladna dohoda) ; a/alebo

(c) poziadaviek a pravidiel prijatych v rdmci skupiny BKS Bank AG v suvislosti s
splnenim zékona FATCA a/alebo Medzivlddnej dohody, su Klient (Majitel uctu) a
ostatné osoby relevantné pre FATCA (najma osoby oprdvnené alebo splnomocnené
konat za Klienta, osoby opréavnené disponovat s u¢tom/vkladovym uétom, spolocnici,
koneény uzivatel vyhod v zmysle prislusnych zakonov) povinn{ pred uzavretim
Bankového obchodu alebo poskytnutim Bankove] sluzby zo strany Banky alebo
kedykolvek pocas trvania obchodného vztahu s Bankou bezodkladne poskytnut Banke
na jej ziadost informacie a udaje ¢i su obcanmi USA, spolo¢nostami zalozenym ¢i
zriadenymi v USA, osobami s bydliskom/adresou/sidlom v USA a/alebo dariovymi
rezidentmi USA a/alebo iné informacie potrebné na zistenie ich pripadného vztahu k
USA a predloZit Banke doklady preukazujice tuto skutoénost. V pripade nesplnenia
povinnosti podla predchadzajicej vety je Banka opravnena odmietnut uzavretie
Bankového obchodu a/alebo Bankovej sluzby alebo ukonéit existujiici Bankovy obchod
a/alebo Bankové sluzby podla tychto OP.

Klient (Majitel Uctu) ako aj ostatné osoby relevantné pre FATCA podla
predchadzajiceho bodu 5.12.1 su zaroven povinni nahlasit Banke akukolvek zmenu v
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Udajoch a informacidch podla predchadzajuceho bodu najneskdér do 30 dni od
ucinnosti takejto zmeny. V pripade nesplnenia povinnosti podla predchadzajucej vety
je Banka opravnena odmietnut uzavretie Bankového obchodu a/alebo Bankovej

sluzby alebo ukonéit existujiici Bankovy obchod a/alebo Bankové sluzby podla tychto

OP.

6. PRAVA A POVINNOSTI BANKY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Banka je povinna vykonavat a poskytovat Bankové sluzby riadne a véas s
prihliadnutim na technické moZnosti a podmienky na trhu.

Banka je povinna pri poskytovani Bankovych sluzieb kontrolovat autorizaciu
platobnych prikazov (podpisy podla podpisovych vzorov, iné overovacie kltce).
Banka nezodpoveda za pravost podpisu a nezodpoveda za skody, ktoré vzniknu
v dobsledku napodobenia alebo falSovania podpisu zhodne s podpisovymi
vzormi. S vynimkou ¢lanku 5.6. a 6.5. ¢asti A je Banka opravnend vykonavat
bankové sluzby z ucétov len na zaklade prikazu podpisaného Majitelom Uctu,
osobou splnomocnenou na disponovanie s prostriedkami na Ucte alebo
priiemcom povoleného inkasa alebo oznaceného dohodnutym kédom. Z
dévodov uvedenych v ¢lanku 5.6. a 6.5. Casti A je Banka opravnena vykonat
pred samotnym zuctovanim blokovanie pefiaznych prostriedkov.

Banka je povinna informovat Majitela u¢tu o vykonavani jednotlivych transakeil
a o stave a pohybe penrlaznych prostriedkov na jeho uUéte spdsobom
dohodnutym v zmluve.

Banka je povinna opravit vlastné chybné zuctovanie na ucéte Klienta
bezodkladne potom, kedy chybné zuctovanie zistila, alebo sa o nom dozvedela.
Ak vedie Banka ucet neopravneného prijemcu, je opravnena odpisat z jeho uctu
sumu vo vyske opravného zudtovania na podnet Banky, ktora chybu v
zUltovani sposobila a vydat ju tejto Banke. M6Ze tak udinit bez suhlasu Majitela
uctu.

Banka ma pravo pouzit periazné prostriedky na Ucte na jednostranné
zapocitanie svojich pohladavok, ktoré ma voci Majitelovi Uctu, bez ohladu na
skutocnost, ¢i tieto pohladavky vznikli v suvislosti s vedenim platobného ucétu
alebo inak. Banka moze zapocitat pohladavky proti pohladavke premlcane;
alebo doposial nesplatnej, z vkladov a proti pohladavke, ktorej nie je mozné sa
domaéhat sudnou cestou, ako aj proti pohladavke znejucej na rézne meny.

Banka je opravnend kontrolovat totoZznost Majitela uctu, osoby splnomocnenej
na disponovanie s Uu¢tom alebo osoby splnomocnenej na odovzdanie prikazu
pri vSetkych Ukonoch realizovanych osobne. Poskytnutie sluZieb so zachovanim
anonymity Klienta je Banka povinna odmietnut.

Banka je povinna zachovéavat bankové tajomstvo, je vdak opravnena poskytovat
tretim osobam na ich pisomné vyZiadanie bankové informacie v sulade so
zakonom o bankach, najma organom bankového dohladu a to i bez
predchédzajuceho suhlasu Majitela ucétu.

V pripade, Ze si to budu vyzadovat zmeny v systéme Banky alebo tak urcia
pravne predpisy, Banka je opravnena uskutoc¢nit i jednostranne zmenu cisiel
Uctov, pricom o tejto skuto¢nosti informuje Klientov vhodnym spésobom v
primeranej lehote.
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6.9.

Banka je povinna v zmysle §44b ods. 1 zadkona o platobnych sluzbach
poskytnut Klientovi vypis z poplatkov v listinnej podobe resp. v elektronickej
podobe podla aktualnych technickych moznosti Banky. Vypis z poplatkov

Banka poskytuje vzdy, ked o to Klient poziada. Vypis z poplatkov je Banka
povinna bezplatne poskytnut Klientovi podla dohody s Klientom, najmene;j
jeden krat rocne. Poskytnutie vypisu z poplatkov nad rdmec uvedeny v
predchadzajiicej vete, podlieha spoplatneniu podla aktualneho Sadzobnika
poplatkov.

7. UROCENIE ZOSTATKU NA PLATOBNOM UCTE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Zostatok periaznych prostriedkov na uéte sa Urolia vzdy aktualne platnou
Urokovou sadzbou. Uroky su splatné mesaéne. Banka si vyhradzuje pravo
zmeny urokovej sadzby za podmienok stanovenych zmluvou.

V pripade nepovoleného debetného zostatku na Ulte je tento uroleny
sankénou urokovou sadzbou z tohto zostatku vo vySke platnej podla
aktualneho Sadzobnika poplatkov.

Urokové sadzby su stanovené Bankou pre jednotlivé meny a obdobia v stlade
so zmluvou a Vv zavislosti na vyvoji referenénych sadzieb svetovych finanénych
trhov, ktoré Banka pri ponukanych sluzbach vzdy zaokrihluje matematicky na
dve desatinné miesta. Aktudlne urokové sadzby su Klientom k dispozicii na
obchodnych miestach Banky a na internete.

Pre Urocenie platobnych ucétov sa rok pocita ako 365 dni v pripade kreditnych
zostatkov a ako 360 dni v pripade debetnych zostatkov.

Uro&enie periaznych prostriedkov na Uéte zaéina drfiom pripisania periaznych
prostriedkov a konc( driom, ktory predchadza ich vyberu alebo prevodu z tohto
uctu.

Banka pripisuje Uroky v prospech platobného Uétu v mene uétu. Uroky sa
pripisuju na konci kalenddmeho mesiaca. Debetny uUrok, ktory v kalenddmom
mesiaci nepresiahne 0,21 EUR a kreditny urok, ktory v kalenddmom mesiaci
nepresiahne 0,07 EUR, sa neuctuju.

Urokovy vynos z uétu fyzickych oséb — nepodnikatelov podlieha dani vyberanej
zrdzkou podla zdkona o dani z prijmu. Dan podla zdkona o sprave dani a
poplatkov zraza a odvadza k datumu pripisania uroku za Majitela uctu Banka.
Zrazku dane vykond Banka vo vyske stanovene] platnymi pravnymi predpismi.

8. ZRUSENIE PLATOBNEHO UCTU

8.1.

8.2.

Platobny ucet méze byt zruseny z podnetu kazdej zo zmluvnych stran.
Podmienkou pre zrusenie platobného uctu zo strany Maijitela Uctu pri zruSeni
zmluvy z akéhokolvek dévodu je vyrovnanie vSetkych zavazkov voci Banke
vratane zavazkov, ktoré vznikli z titulu ostatnych produktov naviazanych na
platobny ucet. Pri zruSeni uc¢tu je Klient povinny uviest, ako sa nalozi so
zostatkom na ucte a Banka postupuje podla pokynov a poziadaviek Klienta,
pokial nie su v rozpore s pravnymi predpismi alebo podmienkami Banky.

Maijitel uctu mdze uUcet, ku ktorému nebola vydana platobna karta, zrusit
pisomnou vypovedou s okamzitou ucinnostou. V pripade, ze k platobnému
Uctu bola vydana platobna karta alebo poskytnuty iny produkt Banky, kondci
zmluva driom, kedy zanikne posledny zavazok (zmluvny vztah) Klienta stvisiaci
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s uctom ¢i inym produktom; najneskor vSak uplynutim vypovednej lehoty podla
zmluvy.

8.3. Banka modZze ucet zrusit vypovedou zmluvy i bez uvedenia dbévodu vo
vypovednej lehote podla zmluvy. K ddtumu zrusenia Uctu Banka vyrovna svoje
zavazky voci Majitelov uctu.

8.4. Banka mozZe okrem toho okamZite zrusit ucet, ak:

(i)  do 1 mesiaca od otvorenia uctu nedoslo ku vkladu ¢iastky zodpovedajicej aspon
minimalnemu kreditnému zostatku, alebo

(i)  ucet vykazuje nulovy zostatok, resp. Ucet nevykazuje minimalne kreditny zostatok
a to po dobu dlhsiu ako 3 mesiace, alebo

(iii)  Majitel uctu porusuje obchodné podmienky alebo podmienky dohodnuté v
zmluve.

8.5. Banka je opravnenad zrusit Ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak Klient a/alebo
ina osoba relevantna pre FATCA porusi svoje povinnosti uvedené v bodoch
5.12.1 a/alebo 5.12.2 vy&&ie, a to s dvojmesadnou vypovednou lehotou, ktord
zadina plynut prvym driom v mesiaci nasledujucom po doruceni vypovede
Klientovi.

8.6. Banka je opravnena zrusit Ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak sa na zaklade
zmeny pomerov tykajucej sa Udajov a informacii v suvislosti s FATCA
(uvedenych v bodoch 5.12.1 a/alebo 5.12.2) zmen( status Klienta tak, ze bude
preukdzand jeho danova povinnost v USA alebo sa zmeni jeho vztah k USA
takym spbsobom, Ze dariovu povinnost voci USA bude mozno na zaklade
informaci{ alebo udajov o Klientovi a/alebo inych osobdch relevantnych pre
FATCA oddvodnene predpokladat, a to s dvojmesaénou vypovednou lehotou,
ktord zacina plynut prvym driom v mesiaci nasledujucom po doruceni
vypovede Klientovi.

8.7. Banka zrusi Ucet bez vypovede, pokial uplynula doba, na ktord bol Ucet
otvoreny. Po zruSeni Uctu Banka nepokracuje v prijimani penaznych
prostriedkov na Ucet a vo vyplatdch a platbach z u¢tu na zaklade prikazov, ktoré
jej dal Majitel uc¢tu a osoby nim splnomocnené.

8.8. O zruseni platobného Uctu, datume, ku ktorému bol Ucet zruSeny a o nalozeni
so zostatkom informuje Banka Klienta formou vypisu z uctu.

8.9. Pokial neur¢i Majitel uctu do uplynutia vypovednej doby, ako ma byt so
zostatkom na Ucte naloZené, eviduje Banka zostatok zruseného platobného
uctu pocas doby do jeho premlcania bez Urocenia.

9. SPRAVY O ZUCTOVANI A STAVE NA UCTOCH

9.1. Banka informuje Majitela uctu spdésobom dohodnutym v zmluve o stave
penaznych prostriedkov na uéte a o vykonanych transakciach vypisom z ucétu.
Vypis z Uctu je jeho Maijitelovi odovzdavany dohodnutym spésobom.

9.2. Majitel Ucétu je povinny zabezpecit moznost dorucenia bankovej posty
oznacenim svojho mena a priezviska alebo obchodného mena na uvadzanej
adrese.

9.3. Zmluvne dohodnuté osobné vyzdvihnutie vypisov z U¢tu a ostatnych oznameni

Banky priamo na vyhradenom mieste Banky mus{ obsahovat meno, adresu a
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Cislo preukazu totoznosti osdb opravnenych tieto doklady za Majitela uctu
prevziat. Tieto doklady budu vydané len Maijitelovi Uctu a opravnenym osobam
proti predloZzeniu dokladu totoZnosti alebo proti podpisu podla podpisového
vzoru osobam splnomocnenym na disponovanie s penaznymi prostriedkami
na Ucte.

9.4. Vypisy a dalSie ozndmenia Banky Klientom modZzu mat formu pisomného
dokladu zasielaného postou, faxom, formou kompatibilnych médii,
elektronického dialkového prenosu dat a pod., pokial tak bolo dohodnuté v
zmluve. Pokial je medzi Bankou a Klientom dohodnuté, Ze si vypisy bude
preberat priamo na dohodnutom obchodnom mieste, Banka bude tieto vypisy
uchovavat do konca kalendarneho roka nasledujuceho po roku ich vyhotovenia
a pokial nebudu prevzaté, méze ich Banka skartovat. Klient mdZe poziadat za
poplatok podla aktualneho Sadzobnika poplatkov o vytlacenie vypisov, ktoré uz
boli skartované.

9.5. Banka neposkytuje informéacie o stave na Ucte telefonicky a to ani Majitelovi
uctov, pokial nebolo dohodnuté inak.

9.6. Banka zasiela Klientovi informaciu o stave zostatku na ucte k poslednému dniu
v roku, pricom Klient sa zavazuje potvrdit Banke do 14 kalendarnych dni po
doruceni vypisu spravnost zostatku. V pripade, ze Klient uvedenu skuto¢nost
nepotvrdl a Banka neobdrzZi v tejto lehote Ziadne namietky voci

zostatku, povazuje Banka nou uvadzany zostatok za spravny a schvéleny
Klientom.

B. VKLADOVE UCTY NA PEVNY TERMIN

1.1. Banka otvéara Klientom sporiace ucty a vkladové Ucéty na vklad na pevny termin v
dohodnutej mene, vyske a dZke trvania vkladu (dalej spolo&ne len ,vkladovy ucet*
alebo tiez ,terminovany vklad®. Banka je povinné platit zo sporiacich uctov a
terminovanych vkladov na vkladovom ucte Uroky podla dohodnute] urokovej
sadzby. Aktualne urokové sadzby su k dispozicii v pobockach Banky alebo na
webovom sidle Banky. Vkladovy Ucet je uréeny na sporenie, znie na meno Klienta
a vykonavanie platobného styku, trvalych prikazov a prikazov na inkaso nie je
povolené.

Na vkladovom Uucte nie je povolené zriadit povolené precerpanie Uctu, nie je povolené
poskytnut uUverovy rdmec, nie je povolené vkladat dalSie finanéné prostriedky podas

trvania doby viazanosti terminovaného vkladu a ku vkladovému uctu sa nevystavuju
platobné karty.

1.2. Banka je opravnena s prihliadnutim na zmenu vo svojej obchodnej politike
pripadne z dévodu vyvoja na finan¢nom trhu alebo zmien pravnych predpisov,
jednostranne menit urokové sadzby, pricom zmenu zverejni vo svojich
obchodnych priestoroch a na webovom sidle Banky.

1.3. Pri vkladoch na pevny termin plati, pokial nie je dohodnuté inak, Zze Banka
automaticky predlZi vklad na rovnaké obdobie s aktudlnou urokovou sadzbou,
pokial neobdrzi najneskér jeden Bankovy pracovny dent pred splatnostou od
Majitela Uctu iny pokyn.

1.4. Vklad na pevny termin je neodvolatelny po celu dohodnutu dobu. V pripade
umrtia Majitela uc¢tu sa vklady na pevny termin nerusia.
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1.6. Prvd doba viazanosti plynie od stanovenia Klientom, resp. od pripisania
penaznych prostriedkov na vkladovy ucet a konél uplynutim posledného dna
doby viazanosti terminovaného vkladu. V posledny denn viazanosti je Klient
opravneny zmenit vysSku zostatku terminovaného vkladu. Nova doba viazanosti
plynie vzdy od prvého pracovného dnra nasledujuceho po poslednom dni
dohodnutej doby viazanosti.

Urodenie terminovaného vkladu dohodnutou urokovou sadzbou zadina driom
pripisania penaznych prostriedkov v prospech vkladového uctu a koncéi poslednym
driom viazanosti terminovaného vkladu. Urogenie term{novaného vkladu je na baze
365 dni/rok.

1.7. Hruby urokovy vynos z vkladu na pevny termin je po ukonéeni splatnosti vkladu
pripisany podla zmluvy na platobny ucet alebo kapitalizovany k istine vkladu a
zaroven je oductovana prislusna dan vo vyske podla platnych pravnych predpisov.

1.8. Po uplynuti doby viazanosti terminovaného vkladu, je zostatok na Ucte
termi{novaného vkladu (t. j. na vkladovom uéte) k dispozicii Klientovi nasledujuci
bankovy dent. Uplynutim doby viazanosti terminovaného vkladu je zostatok
uroceny Urokovou sadzbou vo vyske 0,01 % p. a. a Klient je opravneny disponovat
so zostatkom na tomto Ucéte v zmysle ustanoven! prislusnej zmluvy.

1.9. Vypovedterminovaného vkladu je Klient povinny pisomne podat Banke najneskor
1 den pred uplynutim prislusnej doby viazanosti terminovaného vkladu. Ak
vypovedou terminovaného vkladu dochadza k pred¢asnému zruseniu
terminovaného vkladu pred uplynutim dohodnutej doby trvania viazanosti, je
Banka opravnena Klientovi Uctovat poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov, t. j.
za obdobie viazanosti terminovaného vkladu, v ktorom Klient nedodrzal
dohodnutl dobu trvania viazanosti, Klientovi nepatri Urok. Uvedené ustanovenie
sa nepouzije v pripade vypovede Zmluvy zo strany Banky.

1.10. Banka zrusi vkladovy ucet, pokial Klient v lehote 1 mesiaca od uzatvorenia Zmluvy
nevlozi na vkladovy ucet vklad v dohodnutej vyske, alebo sa s Bankou nedohodne
inak. V pripade, 7ze Banka nevedie pre Klienta iny vkladovy ucet, zruSenim
vkladového Uc¢tu zaroven z tohto dovodu dochéadza aj k zaniku tejto Zmluvy.

1.11. V pripade, Ze si to budu vyZadovat zmeny v systéme Banky alebo tak uréia pravne
predpisy, Banka je opravnena uskutocénit zmenu ¢isiel vkladovych Uctov, pricom
o tejto skutoénosti informuje Majitela Uuc¢tu vhodnym spdsobom v primeranej
lehote.

1.12. Banka je opravnena zrusit vkladovy ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak Klient
a/alebo inéd osoba relevantné pre FATCA porusi svoje povinnosti uvedené v dasti
A v bodoch 5.12.1 a/alebo 2.12.2 vy33ie, a to s jednomesacnou vypovednou
lehotou, ktora zacina plynut prvym driom v mesiaci nasledujucom po dorucenti
vypovede Klientovi.

1.13. Banka je opravnena zrusit vkladovy ucet vypovedou zmluvy v pripade, ak sa na
zaklade zmeny pomerov tykajucej sa Udajov a informacil v suvislosti s FATCA
(uvedenych &asti A v bodoch 5.12.1 a 5.12.2) zmeni status Klienta tak, ze bude
preukdzand jeho daniova povinnost v USA alebo sa zmen( jeho vztah k USA
takym spbsobom, Ze darnovi povinnost voci USA bude moZno na zaklade
informéaci{ alebo udajov o Klientovi a/alebo inych osobach relevantnych pre
FATCA od6vodnene predpokladat, a to s jednomesacnou vypovednou lehotou,
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ktora zacina plynut prvym driom v mesiaci nasledujucom po doruceni vypovede
Klientovi.

C. BEZHOTOVOSTNY PLATOBNY STYK 1. NAKLADANIE S PENAZNYMI PROSTRIEDKAMI

1.1. Klient mbze vykonavat bezhotovostné uhrady prevodom penaznych prostriedkov z Uctu
prostrednictvom:

(i) jednorazového alebo trvalého platobného prikazu na thradu,
(ii) debetnej platobnej karty,

(iii) SEPA inkasa,

(iv) okamzitej platby.

1.2. Banka je opravnena odpisat financ¢né prostriedky z Uctu aj bez platobného prikazu v
pripadoch stanovenych zékonom (napr. zrdzka dane, exekucny prikaz) ako aj na
Uhradu vSetkych cien a skuto¢nych vydavkov za poskytnuté Platobné Sluzby, na thradu
splatnych debetnych urokov, na uUhradu poplatku a nakladov Banky v pripade
neopravnenej reklamacie zo strany Klienta ako aj inej pohladavky Banky v suvislosti s
poskytovanim Platobnych Sluzieb pripadne inych sluzieb Banky ako aj v pripade
opravného zuctovania. Ak na ucte nie je dostatok financnych prostriedkov na pokrytie
tychto platieb alebo bol Ucet zruseny, Banka je opravnena oductovat potrebné finanéné
prostriedky z iného uc¢tu Klienta vedeného v Banke.

2. PLATOBNY PRIKAZ

2.1 Platobné prikazy predkladd Majitel uctu alebo osoba opravnenad na zéklade
aktualneho podpisového vzoru:

(i) vo forme pisomnych prikazov doruc¢enych osobne do Banky pracovnikovi
Banky, alebo

(i)  elektronicky prostrednictvom produktov aktualne ponukanych Bankou v oblasti
elektronického bankovnictva za podmienok stanovenych zmluvou.

2.2, Pisomné platobné prikazy predklada Klient Banke na tlacivach Banky. Platobné
prikazy musia byt vyplnené Uplne, spravne, &itatelne a jednoznaéne. Udaje v
tladive nie je moZné prepisovat ani inak menit. Platobné prikazy, ktoré nespliiaju
tieto podmienky, nie je Banka povinna prijat a realizovat a méze ich vratit
Klientovi ako nerealizovatelné. V pripade pochybnosti méze Banka v zaujme
bezpe&nosti kontaktovat' Klienta a overit naleZitosti prikazu. Vykonanie uhrad
podla formélne spravne podanych prikazov garantuje Banka v lehotach
dojednanych v zmluve. Na poziadanie Banka potwrdi prevzatie prikazu
odtlackom peciatky na kopii prikazu.

2.3. Pisomné platobné prikazy su uc¢inné len pokial su podpisané Majitelom uctu
alebo osobami splnomocnenymi disponovat s penaznymi prostriedkami na
Ucte v sulade s podpisovymi vzormi k danému uctu.

2.4. Z platobnych prikazov na cezhrani¢né uhrady musi byt nesporne zrejmy ucel
poZzadovaného platobného styku. Zmeny, potvrdenie alebo opakovanie ¢i
ziadost o stormo platobného prikazu musi byt viditelne vyznacené na formulari
prikazu. Banka nezodpovedd za Skody, ktoré vznikni nevyznacenim uhrad
viazanych lehotou a Uhrad, pri ktorych ich omeskanie méze spdsobit’ Skodu
prevySujucu usly urok.
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2.5. Banka je povinnad pri kazdom platobnom prikaze pozadovat preukazanie
totoznosti Klienta. Klient je povinny vyhoviet kazdej takejto Ziadosti Banky. Za
Ucelom ochrany majetku Klienta je Banka opravnend pozadovat na preukdzanie
totoznosti Klienta aj viacero uradnych dokladov osvedcujucich jeho totoznost,
alebo zodpovedanie dopliujucich informacii tykajucich sa Bankovych
produktov, ktoré Banka Klientovi poskytuje. Za doklad totoznosti sa na ucely
preukazovania totoznosti pri platobnych prikazoch povazuje najma: obciansky
preukaz, cestovny pas, doklad o povoleni na pobyt pre cudzinca a doklad
totoznosti ob¢anov ¢lenskych Statov Eurdpskej unie.

2.6. Predpisané naleZitosti platobného prikazu tvoria:

2.6.1. PRI JEDNORAZOVOM PRIKAZE NA SEPA UHRADU:
(i) oznacenie, ze sa jedné o SEPA prikaz na Uhradu,

(i) meno platitela a/alebo IBAN platobného uétu platitela,
(iii) suma platy,

(iv) IBAN platobného uétu prijemcu,

(v) meno prijemcu, ak je k dispozicii,

(vi) dalsie informacie o platbe,

(vii) oznadenie meny (pokial nie je oznacend, ma sa za to, Ze sa jednd o platbu v
EUR),

(viii)  podpis platitela, zhodny s podpisovym vzorom k uUétu platitela, pripadne iny
overovaci klu¢, ak je zmluvne dohodnuty; v pripade prevodného prikazu
doruc¢eného Banke prostrednictvom elektronického bankovnictva zmluvne
dohodnuté identifikacia platitela,

(ix) rodné ¢&islo alebo datum narodenia, ak rodné éislo nebolo pridelené, druh a
&islo preukazu totoznosti (pri Listinnych Prikazoch),

(x) miesto a datum vyhotovenia platobného prikazu (pri Listinnych Prikazoch),

NEPOVINNE UDAJE:

(i)  datum splatnosti, ktorym je den, kedy maju byt periazné prostriedky odpisané
z Uctu platitela (pri elektronickych platbach je datum splatnosti povinnou
nalezitostou),

(i)  variabilny symbol - &iselny udaj obsahujici najviac 10 znakov, (i) $pecificky
symbol - ¢iselny udaj obsahujuci najviac 10 znakov,

(iv) konstantny symbol (charakter platby) - &iselny udaj obsahujuci najviac 10
znakov, je povinny len v pripade, Ze tak uréuje Opatrenie ¢. 9/2002 NBS o
spbsobe tvorby, Strukture a zozname konstantnych symbolov pouZivanych v
platobnom styku a Opatrenie NBS &. 12/2002, ktorym sa usmerriuje platobna
bilancia Slovenske] republiky alebo v pripade, Ze sa jednd o platbu, ktora je
priimom statneho rozpodtu alebo vydajom statneho rozpodtu.

(v) ucel platobnej operacie (sprava pre platitela a prijemcu platobnej operacie)-
lubovolny text obsahujuci najviac 140 znakov.

V pripade neuvedenia nepovinnych udajov blizsie Specifikujucich platbu Banka
nezodpovedd za Skodu, ktord vznikla platitelovi v dosledku ich neuvedenia;
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2.6.2. PRI JEDNORAZOVOM CEZHRANICNOM PLATOBNOM PRIKAZE (i)
presny nazov a adresa platitela,

(i)  oznacenie, ¢i sa jedna o tuzemca alebo cudzozemca,

(iii)  ¢islo uctu platitela

(iv) cClastka uvedend c¢iselne (periazna suma),

(v) oznacenie meny v ISO kdde (pokial nie je oznacend, ma sa za to, Ze sa jednd o
platbu v EUR),

(vi) meno Prijemcu, adresa a cislo uctu Prilemcu - pri Platobnych operaciach
smerovanych do ¢lenskych statov EHP musi byt uvedené ¢&islo uc¢tu Prijemcu v
Strukture IBAN (International Bank Account Number). V pripade, ak Klient
neuvedie IBAN a BIC (SWIFT

kéd) v spravnej forme, méze zahraniény Poskytovatel platobnych sluzieb vyziadat
dodatoéné poplatky, pripadne platbu vratit,

(vii) presny nazov a uplna adresa poskytovatela platobnych sluzieb Prijemcu, BIC
(SWIFT kéd) adresa Poskytovatela platobnych sluZieb Prijemcu alebo narodny
smerovy kod Poskytovatela platobnych sluzieb Prijemcu,

(viii) suma platobnej operacie, oznacenie meny platobnej operacie (ISO kdéd meny
podla ¢iselntka NBS),

(ix) Ucel platby — slovné vyjadrenie v prisluSnom cudzom jazyku v sulade s Ciselnym
oznacenim ucelu platobnej operacie

(x) kod spoplatnenia Platobnej operacie OUR (v3etky poplatky hradi platitel), SHA
(delené poplatky; Platitel hrad{ poplatky Poskytovatela platobnych sluzieb
Platitela/Prijemca hradi poplatky Poskytovatela platobnych sluZieb Prijemcu a
sprostredkujucich bank) alebo BEN (vSetky poplatky hradi{ Prijemca). Banka
povazuje uvedenie kdédu spoplatnenia Platobnej operacie OUR za vyslovnu
ziadost Klienta o vykonanie Platby do zahranicia tak, ze v3etky poplatky hradni
Platitel. Zarovent uvedenim prislusného kédu spoplatnenia Platobnej operacie
Klient suhlasi so zuctovanim poplatku zodpovedajuceho danému kodu
spoplatnenia podla Sadzobnika poplatkov Banky,

(xi) pri platbach v mene clenskych krajin EHP do krajin EHP je povinny kdod
spoplatnenia SHA, ak nie je dohodnuté inak,

(xii) miesto a datum vyhotovenia (pokial nie je uvedeny, plati dadtum okamihu
dorucenia platobného prikazu Bankou),

(xiii) kod krajiny prijemcu platby,

(xiv) podpis platitela, zhodny s podpisovym vzorom k Uctu platitela, v pripade
prevodného prikazu doruc¢eného Banke prostrednictvom elektronického
Bankovnictva zmluvne dohodnutd identifikdcia platitela, (xv) miesto a datum
vystavenia platobného prikazu.

NEPOVINNE UDAJE:
(i) den splatnosti platobného prikazu (pri elektronickych platbach je to povinné
pole),
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(ii) informacia pre prijemcu (éiselny udaj, alebo slovné vyjadrenie v prislusnom
jazyku),

(iii) dalsie inStrukcie pre poskytovatela platobnych sluzieb Platitela, tj. Instrukcie
suvisiace so spracovanim prevodu pre Banku. V pripade neuvedenia nepovinnych
Udajov blizSie Specifikujucich platbu Banka nezodpovedd za Skodu, ktord vznikla
platitelovi v désledku ich neuvedenia; Banka je opravnenda v zaujme Majitela uctu urcit
spdsob vykonania a pouzit koreSpondenéné vztahy podla vlastného vyberu, (iv)
kontaktna osoba (meno a telefén/mail/fax).

2.6.3. TRVALY PRIKAZ

Trvaly prikaz obsahuje vdeobecné ustanovenia ako jednorazovy platobny prikaz spolu
s uvedenim dodatoc¢nych udajov, a to:

(i)  frekvencia platby, predstavuje ako pravidelne si Klient zeld vykonévat opakované
Platby,

(i)  den platby je datum kedy Klient méze poZiadat o vykonanie prvej Platby, ktory
mobze byt datum inym nez kazdé nasledujiuca opakujica sa Platba,

(iii)  datum prvej platby, t. j. datum kedy sa vykona prva platba,

(iv) datum ukoncenia, t. j. datum exspiracie trvalého platobného prikazu, od kedy sa
nebude vykonavat opakovana Platba zadana na zéklade pozZiadavky Klienta.

2.6.4.  SUHLAS S INKASOM (MANDAT PRE SEPA INKASO)

Banka je opravnena v zmysle ochrany Klientského ucétu platitela, poziadat o koépiu
Mandatu pre SEPA inkaso od platitela. V pripade, Ze banka neobdrzi danu kopiu
mandatu, SEPA inkaso bude automaticky v den splatnosti bankou zamietnuté a Banka
nezodpoveda za Skody vzniknuté Klientovi.

Mandat pre SEPA inkasu obsahuje nasledovné povinné nalezitosti:
(i) nazov prijemcu

(ii) adresu prijemcu

(iii) typ schémy (SEPA CORE/ SEPA B2B)
(iv)  referenciu mandatu (UMR)

(v) identifika¢né ¢&islo prijemcu (CI)

(vi)  typ platby

(vii)j  maximalna suma jednej platby

(viii)  platnost Mandatu v banke Platitela

(ix) meno a adresa Platitela

(x) IBAN Platitela,

(xi) datum podpisu Mandatu

(xii)  datum exspiracie, (xiii) podpis Platitela.

2.7. Opakujuce sa platby mézu byt odovzdané Banke formou trvalého platobného
prikazu na uhradu na formulari Banky. Trvalymi prikazmi sa vykonavaju
pravidelne sa opakujuce platby pre rovnakého prijemcu splatné v rovnakom
termine.
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2.8. Banka skuma len formalne nalezitosti prikazov, nie vSak opravnenost
jednotlivych platieb. Okrem toho za Uplnost, vecnu spravnost a pravdivost
Udajov uvedenych na prikaze, najma udajov, ktoré by spdsobili chybné
smerovanie platby, je zodpovedny Majitel U¢tu a Banka nezodpoveda za
nespravne smerovanie prevodu z Udajov, ktoré uviedol platitel. Pokial je na
vykonanie platby potrebné akékolvek povolenie, pripadne ohlasenie, predklada
Klient tento dokument sucasne s platobnym prikazom, v opa¢nom pripade
Banka nie je povinna prikaz zrealizovat.

2.9. V pripade, Ze prikaz nesplna predpisané naleZitosti, je poskodeny alebo
neditatelny, podpis nezodpoveda presne podpisovému vzoru uloZzenému v

Banke alebo obsahuje Udaje, ktoré nie su obsiahnuté v podpisovom vzore
(napr. podpis dalSej osoby), Banka tento prikaz neakceptuje. Banka nevykona prikaz, pokial
na Ucte nie je dostatok penaznych prostriedkov. Banka taktieZz nevykona prikaz, pokial
existuje dévodné podozrenie, ze prikaz je v rozpore s pravnymi predpismi alebo dobrymi
mravmi. Banka nezodpoveda za skody vzniknuté nevykonanim prikazu.

2.10. OKAMZITA PLATBA

(i) Okamzitou platbou sa pre Ucely tychto OP rozumie bezhotovostny prevod na
zéklade platobného prikazu na Uhradu v mene EUR platitela prijemcovi na ucty
vramci bank zapojenych do platobnej schémy SEPA okamzitych platieb pricom
suma okamzitej platby je do niekolkych sekund pripisand v prospech uctu
prijemcu.

(i) Platobny prikaz na uhradu okamzitej platby musi obsahovat vsetky nalezitosti
pre platobné prikazy ako aj splfat podmienky uvedené v tychto OP v bodoch
2.1, 2.6.1 a2.6.2. tychto OP.

(iii) Banka po prijat{ platobného prikazu na uhradu okamzitej platby vykona na ucte
platitela rezervaciu periaznych prostriedkov vo vyske sumy okamzite] platby na
prijatom platobnom prikaze na Uhradu okamzitej platby. Rezervaciu periaznych
prostriedkov Banka uvoln{ pri zuc¢tovani okamzitej platby na ucte platitela na
zéklade potvrdenia banky prijemcu o zrealizovani okamZitej platby. V pripade, ak
je prekroceny limit pre okamzité platby a/alebo na udéte nie je dostatok
perlaznych prostriedkov na zudétovanie celej ¢iastky okamzitej platby a/alebo
nastane dévod znemozriujuci prijatie platby na strane banky prijemcu a/alebo
iného nepredpokladatelného dévodu a/alebo nedostupnosti platobnej schémy
SEPA a/alebo technickej odstavky mé& Banka pravo okamziti platbu
nezrealizovat. Banka o nezrealizovani okamzitej platby informuje platitela a zrust
rezervaciu penaznych prostriedkov vo vyske sumy prijatého platobného prikazu
na uhradu okamZitej platby.

(iv) Banka spracuje platobny prikaz na Uhradu okamczitej platby pocas bankového
pracovného dna, pricom okamzita platba je realizovana po prijati informacie od
banky prijemcu o moznosti vykonania okamzitej platby. Po prijati okamZitej
platby mdbZze prijemca disponovat s finanénymi prostriedkami okamczite.

(v) Banka ma pravo kedykolvek docasne pozastavit alebo aj ukoncit poskytovanie
moznosti zaddvania okamzitych platieb v stlade s platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

2.10. ODVOLANIE PRIKAZU

2.10.1. Klient ako platitel nemdZze odvolat ani zrusit platobné Prikazy po okamihu ich
prijatia Bankou.
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2.10.2. Ak vSak ide o platobné prikazy s odlozenou splatnostou, Klient ich mdze
odvolat najneskor do konca pracovného dnra predchadzajiuceho dojednanému
driu vykonania platobnej operacie. Pre urcenie konca pracovného dna
rozhodujuceho pre odvolanie platobného prikazu plati ¢l. 4.3.1. tretia veta
zmluvy primerane (tzv. cut-off).

2.10.3. Klient ako platitel moéze odvolat SEPA inkaso pisomne do skoncenia
pracovného dna predchadzajiuceho dru, ktory dojednali platitel a prijemca ako
dent odpisania sumy platobnej operacie z Uétu platitela.

2.10.4. Za zrusenie Listinného Prikazu mbze Banka uctovat Klientovi poplatok az do
vysky poplatku, ktory Banka vyuctovala za zadanie Listinného Prikazu.

2.11.  ODMIETNUTIE PRIKAZU

2.11.1. Banka je opravnena odpisat finanéné prostriedky z Uctu aj bez platobného
prikazu v pripadoch stanovenych zakonom (napr. zrdzka dane, exekudny
prikaz) ako aj na uhradu véetkych cien a skutoénych vydavkov za poskytnuté
Platobné Sluzby, na uhradu splatnych debetnych trokov, na uhradu poplatku
a nékladov Banky v pripade neopravnenej reklamécie zo strany Klienta ako aj
inej pohladavky Banky v suvislosti s poskytovanim Platobnych Sluzieb pripadne
inych sluzieb Banky ako aj v pripade opravného zuctovania. Ak na ucte nie je
dostatok financ¢nych prostriedkov na pokrytie tychto platieb alebo bol Ucet
zruseny, Banka je opravnend oductovat potrebné finan¢né prostriedky z iného
Uctu Klienta vedeného v Banke.

2.12. NEAUTORIZOVANE PLATOBNE OPERACIE

2.12.1. V pripade, ak Klient popiera, Zze platobnu operaciu autorizoval, je povinny takéto
tvrdenie preukazat. V tomto pripade sa ustanovenie § 10 Zakona nebude
aplikovat vo vztahu k povinnostiam Banky.

2.12.2. Klient nie je opravneny odvolat platobny prikaz momentom prijatia platobného
prikazu Bankou. Po okamihu prijatia platobného prikazu Bankou je opravneny
odvolat platobny prikaz spbésobom a v lehotach upravenych tymito OP, resp.
zmluvou.

2.12.3. Klient zndsa stratu do wysky 100 EUR, ktord suvisi so vSetkymi
neautorizovanymi platobnymi operaciami a ktord je spdsobend pouzitim
strateného alebo odcudzeného platobného prostriedku alebo zneuzitim
platobného prostriedku neopravnenou osobou v dbsledku nedbanlivosti
platitela pri zabezpecleni pristupovych kédov, ak dalej nie je uvedené inak.

2.12.4. Klient ako platitel znasa vSetky straty stvisiace s neautorizovanymi platobnymi
operaciami, ak boli zapri¢inené jeho podvodnym konanim, umyselnym
nesplnenim jednej alebo viacerych povinnosti podla zmluvy alebo nesplnenim
jednej alebo viacerych povinnosti podla zmluvy v désledku jeho hrubej
nedbanlivosti.

2.12.5. Klient ako platitel nezndsa nijaké finanéné doésledky vyplyvajiuce z pouzitia
strateného, odcudzeného alebo zneuzitého platobného prostriedku od
okamihu ozndmenia skutoc¢nosti Banke okrem pripadov, ked konal podvodnym
spbsobom.

2.12.6. Klient ma narok na napravu zo strany Banky, ak ju bez zbytoéného odkladu
odo dna zistenia neautorizovanej platobnej operacie, najneskdr viak do 13
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mesiacov odo dna odpisania finanénych prostriedkov z uctu alebo pripisania
finan¢nych prostriedkov na ucet informoval o tom, Ze zistil neautorizovanu
alebo chybne vykonanu platobnu operaciu, na zaklade ktorej mu vznikd narok
na napravu.

2.12.7. Ak ide o SEPA inkaso, pri ktorom Klient

(i)

(ii)

udelil svoj sthlas (Mandat) s vykonanim platobnej operécie priamo Banke, méze
Klient odvolat takyto platobny prikaz a tym zaroven aj udeleny suhlas najneskor
do konca pracovného dna predchadzajucemu dohodnutému drwu, ked maju byt
finanéné prostriedky odpisané z uctu, pricom nie je dotknuté préavo na vratenie
finanénych prostriedkov, ak nebolo dohodnuté v RAmcovej zmluve inak, alebo

udelil svoj suhlas (Mandat) s vykonanim platobne] operécie priamo prijemcovi,
moze Klient odvolat platobny prikaz na jednotlivil platobnul operaciu vykonavanu
na zaklade takéhoto suhlasu najneskér do konca pracovného dna
predchadzajucemu dohodnutému dru, ked maju byt finanéné prostriedky
odpisané z ucétu, pricom nie je dotknuté pravo na vratenie finanénych prostriedkov
podla zmluvy.

2.12.8. Uplynutim tychto lehoét je Klient opravneny odvolat platobny prikaz iba na

3. LEHOTY
3.1

3.2.

3.3.

zéklade osobitnej dohody medzi Klientom a Bankou v zmysle reklamacného
poriadku. Ak sa ma odvolat platobny prikaz podla bod 2.13.8. tychto OP,
nevyzaduje sa suhlas prijemcu. Za odvolanie platobného prikazu je Banka
opravnena Uctovat si poplatok vo vyske ur¢enom v Sadzobniku poplatkov.

Banka vykona platby v lehotdch uvedenych v aktudlnych informéciach o tzv.
cut-off time a lehotdch na vykonanie platobnych prikazov, ktoré uverejriuje na
obchodnych miestach Banky a na webovom sidle Banky. Cut-off time je ¢as,
do ktorého Banka prijima alebo prebera platobné prikazy, ktoré sa realizuju so
splatnostou v ten isty pracovny den. Cut-off time je uréeny presnou hodinou,
ako hranicou pre prijem platobnych prikazov. Po tomto ¢ase (po cutoff time)
su platobné prikazy realizované so splatnostou nasledujlci pracovny den.

Banka odpiSe sumu platobnej operdcie z Uctu platitela v dent splatnosti
platobného prikazu. Ak je dent splatnosti uvedeny na platobnom prikaze a su
splnené podmienky na vykonanie platobnej operacie upravené tymito OP, suma
platobne] operacie bude odpisana v tento platitelom stanoveny den. Ak tento
den nie je pracovnym driom Banky, suma platobnej operacie bude odpisana
nasledujuci pracovny den Banky. Ak den splatnosti nie je uvedeny na
platobnom prikaze a su splnené podmienky na vykonanie platobnej operacie
podla tychto OP, Banka odpiSe sumu platobnej operacie v ten isty pracovny den
ako je okamih prijatia platobného prikazu. Ak Platitel predlozi platobny prikaz po
lehote uréenej v dokumente Informacie o lehotach na vykonanie platobnych
prikazov suma platobnej operacie bude odpisana najblizsi nasledujici pracovny
dent Banky. Driom splatnosti platobného prikazu sa platobny prikaz stava
neodvolatelnym.

Banka nezodpoveda za dodrzanie leh6ét a spdsob spracovania prikazu inymi
penaznymi ustavmi, t.

j. Bankou prijemcu alebo sprostredkujucou Bankou.
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4. ZUCTOVANIE

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Banka zuctuje riadne spracovany platobny prikaz ako aj SEPA inkaso (dalej
spoloé¢ne ako ,prikaz na Uhradu®) do vyky volnych peraznych prostriedkov na
ucte resp. do vysky dohodnutého uveru, ak bol tento dojednany osobitnou
zmluvou a pri povoleni na inkaso tiez do vysky limitu, ak bol Klientom zadany.

Maijitel Uctu je opravneny vystavovat prikazy na uhradu len na Ciastky do vysky
penaznych prostriedkov na uUcte, resp. do vysSky zmluvne dohodnutého uveru,
ktoré ma k dispozicii v ¢ase splatnosti prikazu na uhradu.

Banka nevykonéava Ciastocné zuctovanie prikazov na Uhradu.

Banka informuje Majitela U¢tu o nezuctovan( prikazu na uhradu v dosledku
nedostatku penriaznych prostriedkov. Pokial nie je na uc¢te dostatok periaznych
prostriedkov na zuctovanie celej Ciastky uvedenej na dorucenych splatnych
prikazoch na uhradu, prikaz na uhradu bude po 3 pracovnych drioch
automaticky vyradeny z Bankového informacéného systému. V pripade
nezrealizovania SEPA inkasa na zéklade Mandatu Banka odosle neuctovnu
spravu ,odmietnutie SEPA inkasa“ Banke, od ktorej dostala vyzvu na inkaso.
Banka nezodpoveda za skody, ktoré vzniknu v dosledku nevykonania nekrytého
prikazu na Uhradu. V pripade ak nie je na uc¢te dostatok periaznych prostriedkov
na zuctovanie cele] Ciastky uvedenej na dorucenych splatnych prikazoch na
Uhradu pri okamzitych platbach bude okamzite po nezrealizovani platby
vyradeny z Bankového informacného systému, pricom o tejto skutocnosti
Banka bez zbyto¢ného odkladu informuje Klienta.

Ak na uUcte Klienta nie je dostatoéné finanéné krytie na vykonanie viacerych
splatnych platieb, Banka rozhodne, ktoré prikazy na uhradu budu vykonané. Pri
nevykonanych platbdch postupuje Banka podla &l 4.4 dasti B tychto
podmienok.

Trvaly platobny prikaz na uhradu doru¢eny neskér ako dva Bankové pracovné
dni pred jeho prvou zamyslanou splatnostou je Banka opravnena po prvy raz
zrealizovat' aZ v najblizSom nasledujucom obdobi splatnosti.

Véetky operacie na Uctoch sa vykonavaju v mene uctu. Konverziu volne
zamenitelnych mien vykonava Banka podla kurzov uvadzanych na kurzovom
listku. Konverzie nad limitovanu cCiastku uréenu aktualnym Sadzobnikom
poplatkov su vykonavané podla vymennych kurzov vyplyvajucich z aktudlnej
situacie na medzibankovom devizovom trhu.

PouZitie kurzov pri jednotlivych transakcidch je spravidla nasledovné:
Cezhrani¢né uhrady vychadzajuce s odpisanim ciastky prevodu z EUR uctu su
prepocitavané kurzom deviza predaj, cezhrani¢né uhrady doslé v prospech EUR
uctov su prepocitavané kurzom deviza nakup, Uhrady v cudzej mene na tarchu
volnomenového Uétu (mena uUétu nie je menou uUhrady) su prepoditavané
kurzom deviza nakup. Platby v menach, ktoré nie st uvedené v kurzovom listku
Banky, vyplyvaju z aktualnej situacie na medzibankovom devizovom trhu.

Pokial d6jde k chybnému zuctovaniu, opravi Banka vlastné chybné zuctovanie
alebo chybné zucétovanie inej Banky z vlastného podnetu, z podnetu Majitela
Uctu alebo inej Banky v najkratSom moznom termine. Opravu vykona aj bez
suhlasu Majitela uctu.
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4.10. Ako sucast opravného zuctovania nahradi Banka Majitelovi uctu skodu vo
vyske urokov z periaznych prostriedkov na Ucte za obdobie, kedy s nimi Majitel
nemohol nakladat.

4.11. Banka zdsadne nevykondava opravu zuctovania vzniknutého na zaklade chybne
vystaveného platobného prikazu zo strany Klienta. Uhrada vykonana na zaklade
chybne vystaveného platobného prikazu voéi neopravnenej osobe je pravnym
vztahom medzi platitelom a prijemcom. Banka postupuje v danom bode podla
platného reklamacéného poriadku. Pokial Banka obdrzi od Banky platitela Ziadost
o klientské storno, riesi uvedené v zmysle reklamacéného poriadku. Opravu
vykona vyluéne so suhlasom Maijitela Uctu.

D. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.1. 'V suvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb podéva Banka zakladné informéacie o
rozsahu a podmienkach poskytovanych sluZzieb.

1.2. Pokial nie je pisomne dohodnuté inak a nejedna sa o pripady, ked Banka sama iniciativne
a neadresne informuje o uréitych skuto¢nostiach, Banka neprebera iné povinnosti nez
tie, ktoré su uréené v obchodnych podmienkach Banky, najma neprebera povinnost
informovat o predpokladanych pohyboch devizovych kurzov jednotlivych mien,
urokovych sadzbéach na jednotlivé meny, kurzoch cennych papierov a predpokladanych
pohyboch hodnét inych cennosti, bez ohladu na to, ¢i boli alebo neboli prevzaté do
uschovy.

1.3. Banka nezodpoveda za Skody spbsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost
(poruchy v prevadzke, ktoré vznikli z dévodov nie na strane Banky, Strajky, Zivelné
pohromy a pod.). Banka o tychto okolnostiach informuje v&eobecne pristupnou formou
ihned potom, ¢o sa o nich dozvie a ako nahle to je mozné.

1.4. Pisomné ozndmenia Banky su zasielané zasadne ako obycajna zasielka. O tom, ¢i ma byt
ozndmenie zaslané formou doporudenej zasielky, doporucenej zésielky do vlastnych
rik, ako cenny list a pod. rozhoduje Banka. Plati, ze ozndmenia su povazované za
dorucené za podmienok uvedenych v ¢asti D ¢l. 1.5 tohto ¢lanku, pokial bola odoslana
na adresu, ktord sa zhoduje s adresou, na ktorl je vedeny ucet alebo poskytovana
Bankové sluzba, pokial nebolo vyslovne pisomne dohodnuté iné miesto pre
dorucovanie pisomnosti.

1.5. Pisomné ozndmenia (koredpondenciu) najma ozndmenie o ukoncen{ zmluvného vztahu,
vypoved zmluvného vztahu, vyhlasenie okamzite] splatnosti uveru, vyzva k Uhrade
splatok adresuje

Banka Klientovi na adresu Klienta uvedenu v prislusnej zmluve, dohode, v prislusSnom
pravnom Ukone alebo i osobne vo svojom obchodnom mieste. V pripade, Ze Klient
odmietne pisomnost prevziat, povazuje sa pisomnost za dorucenu okamihom
odmietnutia. V pripade, Ze si Klient doporu¢enu zasielku neprevezme z posty, ¢i od
iného dorucovatela v odbemej lehote a wvrati sa zasielka uréend Klientovi ako
nevyzdvinnutd v odbernej lehote alebo adresat neznamy, suhlasi Klient s tym, ze
zésielka sa povazuje za dorucenu tretim driom odo dna, ¢o bola zasielka odovzdana
na postovu prepravu, bez ohladu na to, ¢i sa Klient so zasielkou oboznamil alebo nie.

1.6. Pokial nie je dohodnuté inak, Banka zasielky nepoistuje.

1.7. Pisomné dispozicie na vykonanie Bankovych sluzieb su povazované za dorucené, pokial
boli doru¢ené na pobocku Banky v Slovenskej republike.
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1.8. Banka nezodpoveda za pravost, Uplnost, platnost ¢i vecnu spravnost dokumentov, ktoré

su Banke z akéhokolvek dévodu predkladané.

1.9. Listiny akéhokolvek druhu musia byt Banke predlozené vzdy v jazyku slovenskom (v

1.10

111

1.12.

1.13.

1.14.

1.15

1.16.

1.17.

1.18

1.19

Uradnom preklade), s prihliadnutim na okolnosti méze Banka akceptovat doklady v
jazyku ¢eskom a/alebo nemeckom. V kazdom pripade je vzdy rozhodujuce slovenské
znenie dokumentov. Banka nie je povinna vykonat obchodny pripad alebo poskytovat
sluzby, pokial Klient uvedenu poziadavku nesplni.

. Cena za poskytované Bankové sluzby je uvedend v platnom Sadzobniku poplatkov, ktory

je k dispozicii na vSetkych pobockach Banky.

Pravne vztahy vzniknuté medzi Bankou a Majitelom Uc¢tu v suvislosti s vedenim Uctu a
vykonavanim akychkolvek operdcii alebo sluzieb na uétoch uvaddzanych v tychto
Obchodnych podmienkach sa riadi, pokial nebolo v osobitnych podmienkach alebo
jednotlivych dohodéch ¢i ustanoveniach dohodnuté nie¢o iného, pradvom
Slovenskej republiky.

Banka je povinna zistovat a spracovavat v sulade so zdkonom o Bankach udaje o
osobach (vratane udajov citlivych), ktorym poskytuje svoje sluzby, aby mohol byt
Bankovy obchod uskutocneny. Klient je v zmysle zdkona o Bankach pri kazdom
obchode kazdej takejto ziadosti vyhoviet. V opac¢nom pripade Banka obchod nevykona.

Banka oboznami Klienta na jeho ziadost s udajmi, ktoré su o riom v suvislosti s
Bankovou sluzbou spracovavané. Cenu za poskytnutie tejto sluzby uréi Sadzobnik
poplatkov.

Platné obchodné podmienky Banky su k dispozicii v sidle Banky a na webovom sidle
Banky — www.bksbank.sk.

.V zéavislosti na zmene prislusnych pravnych predpisov alebo obchodnej politiky si Banka

vyhradzuje pravo obchodné podmienky Banky zmenit. O tejto zmene a jej uinnosti
informuje Banka zverejnenim na svojej internetovej stranke a vo svojich prevadzkovych
priestoroch zrozumitelne pisomnou formou v slovenskom jazyku. Banka méze okrem
toho oznamit zmenu aj prostrednictvom elektronickych sluzieb alebo na zaklade
rozhodnutia Banky inym vhodnym spésobom a formou. Zmena nadobuda Ucinky 2
mesiace po zverejneni na intemete a v prevadzkovych priestoroch, ak nie je v
prislusnom dokumente uréené inak. Toto ustanovenie sa pouzije pri vdetkych zmenéch
a dokumentoch v suvislosti s Bankovymi obchodmi, pri ktorych platia tieto vSeobecné

obchodné podmienky a pri ktorych je Banka opravnend jednostranne realizovat zmeny.

Pokial Klient nesuhlasi so zmenou obchodnych podmienok Banky, je povinny svoj
nesuhlas Banke pisomne oznamit najneskdr do nadobudnutia Ué¢innosti zmien. Ak sa
Vv tejto lehote k zmenam nevyjadri, plati, ze zmeny schvalil.

Prednostne platia ustanovenia dohodnuté v Zmluvach, tychto Obchodnych
podmienkach a VSeobecnych obchodnych podmienkach a to v poradi ako je uvedené
Vv tejto vete.

. Ku drwu ucinnosti tychto Obchodnych podmienok sa rusia Obchodné podmienky BKS

Bank AG, pobocky zahrani¢nej banky v SR pre vedenie Ultov a poskytovanie
platobnych sluzieb fyzickym osobdm, ktoré nadobudli ué¢innost dria 01.09.2014.

. Tieto obchodné podmienky vztahy medzi Klientmi a Bankou na uzemi Slovenskej

republiky nadobudaju uc¢innost dra 07.11.2018.
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