Manual pre MyNet

Uzivatel'ské éislo

Banka, ktoru chcem. BKS Banh



MyNet

Véazena klientka, vazeny klient,

tesi nas, ze ste sa rozhodli pre MyNet - sluzbu elektronického bankovnictva BKS Bank.
So sluzbou MyNet zrealizujete vSetky SEPA Uhrady, cezhrani¢né uhrady, vlastné prevody a
trvalé prikazy, ulozite si vzory platieb a Udaje o prijemcoch.

Navrhnite svoj MyNet podla vlastnych predstav. Vy rozhodujete, ktoré informécie su pre Vas
doélezité. VSetky svoje produkty ndjdete vo finanénom prehlade a mézete si o nich zobrazit
podrobnosti.

Pri vyhladédvan{ Uhrad v definovanom obdobi Vam pomé&ze funkcia vyhladavania

pripisanych uhrad, odpisanych uhrad alebo Uhrad, ktoré maju v popise vyhladavané slova.
Zmenite si limit na platobnej karte, v pripade straty karty si ju sami zablokujte.
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BKS App

Pre bezpecné prihldsenie a transakcie pouzivame autentifikaciu ako sucast pociatoéného
prinlasenia, ¢o zabezpecluje, ze transakcie modzete vykonavat len Vy v MyNet.

Co je BKS App?

BKS App Vam umozniuje bezpecéne sa prihlasit do MyNet a autorizovat transakcie. Po
uspesnom dokonceni pociatoéného nastavenia mozete priamo v BKS App kontrolovat a
autorizovat poZiadavky na prihlasenie a transakcie.

Viac informacii o BKS App

Bezpeénost’

Dvojnésobne bezpe&né vdaka dvom samostatnym komponentom.

e Technické prepojenie BKS App na va$ smartfén a Vade uZivatelské ¢&islo (faktor
vlastnictva)

e Bezpeéné prihldsenie do BKS App pomocou volitelného PIN kddu / Face ID / odtlacku
prsta (faktor vedomostt)

Regulaéné ustanovenia

Tieto dve nezavislé komponenty BKS App spolu tvoria skutoénu dvojfaktorovi autentifikéciu
podla $pecifikdcii PSD 2 (Payments Service Directive 2), RTS (Regulatory Technical
Standards) a SCA (Strong Customer Authentication).

BKS Bank Vam praje prijemné pouzivanie MyNet.
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https://www.bksbank.sk/sluzby/bks-app

Prvé prihlasenie do BKS App

Pre novych klientov BKS Bank je prvé prihlasenie mozné priamo v aktualnej BKS App.

Prvé prihlasenie sa odporuca vykonat cez BKS App. Altermativne je mozné prvé prihlasenie
vykonat aj cez BKS Online Banking a desktop aplikaciu BKS Security.

Predpoklady
Na prvé prinldasenie do BKS App budete potrebovat:
e smartfon alebo tablet
e BKS App z prislusného App Store
e Vase uzivatelské ¢islo
e aktivaény kod alebo QR kod

DK Banh DKS Dark

-,  p———

Podmienky pouZivania QR Code pre aktivciu
sluFby hyhat BKS Security

Postup pri prvom prihlaseni v aplikacii
Stiahnite si BKS App z Apple App Store alebo Google Play Store.

/ A

Google Play
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Spustit’ instalaciu

Otvorte BKS App a vyberte ,,Spustit instalaciu”.
Potom zadajte svoje uzivatelské ¢islo a kliknite na ,,Pokra¢ovat™.

r N

Zadajte prosim Vase
uzivatelské éislo.
Uzivatelské ¢islo najdete v dokumente Podmienky

pouzivania sluzby. Ak dokument nemaZete néjst, obratte
sa na svojho poradeu.

{ Uzivatelské &islo ]

Vitajte

Spustit' indtalaciu

Pokradovat
C ESte nemam tget. )
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Vykonanie prvého prihlasenia

Vyberte ,,Zacat teraz".
Potom naskenujte QR kod, ktory ste dostali, alebo zadajte aktivacny kdéd manuélne.

e Yy B -3

& Aktivaény kéd

Prvé prihlasenie

V nasledujucich krokoch si nastavte svoju Banking App.

Naskenujte prosim Vas
aktivaény kod.

Ak potrebujete novy aktivaény kod, obratte sa prosim na
svojho poradcu alebo nam zavolajte na éislo +421 2 3232
3000 v ¢ase Po-Pi 9-16.

Nemate aktivaény kéd?

Fomec = projm priigzenim

Banka, ktoru chcem.



Nastavenie Security PIN

~ Security PIN o 1 Nastavte Vas osobny Security PIN a nésledne ho potvrdte.

G\B

Nastavte prosim Vas
Security PIN
Zvolte si prosim svoj Security-PIN. PIN musi mat’

dl#ku od 4 do 20 znakov a musi obsahovat' aspori
tri rézne éisla.

Security PIN

Iba gislice

Pokraéovat’

Aktivacia Face ID alebo biometrického prihlasenia

r Y Povolte pouzivanie Face ID alebo biometrického prihlasenia.
Toto sa odporica z bezpecnostnych a komfortnych dévodov.

)
©)

PouZite rozpoznanie tvare na
rychlejsiu autorizaciu transakeii

Cheete nastavit rozpeznavanie tvare na Vasom zariadeni?

Neskor
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Nastavenie Banking PIN

r N

&

Nastavit Banking PIN

Pomocou Banking PIN sa budete prihlasovat do online
bankingu. Prosim zvolte PIN, ktory sa bude lisit od Security
PIN.

‘ Zadat Banking PIN ‘

Va& Banking PIN musi spliat kritéria:
- minimélne 4-miestny
- maximalne 20 znakov.

Zopakujte Banking PIN ‘

Autorizacia kontrolnéhao ¢éisla 613

Zapamatajte si kontrolné Eislo kvéli autorizacil
v dalom kroku.

Autorizovat

Nastavte si Banking PIN. V budicnosti ho budete
potrebovat na prihldsenie do aplikdcie. Zobrazi sa
pozZiadavka na autorizaciu kontrolného dcisla. Porovnajte
kontrolné  ¢éislo azhodu potwrdte kliknutim na
,»Autorizovat™.

Pridanie autoriza¢ného zariadenia

& Nazov zariadenia X

Instalacia Vasej novej aplikacie
Zadajte nazov pre Vase nové zariadenie.

@ Ak nezadate nazov zariadenia, pouZije sa
Standardné cznadenie zariadenia.

Nazov zariadenia

iPhone 15 Pro Max (BKS App)

Napr. Maxov smartfén

Banka, ktoru chcem.

r N Pridajte svoj smartfén ako autorizadné zariadenie a

potvrdte proces.



Zapnite push notifikacie, aby ste boli informovani o doleZitych aktivitach a poziadavkach na
autorizaciu. Odporuc¢ame tuto funkciu povolit.

Vasa BKS App bola tspesne nastavena!

i ‘ ' ]

Aktivujte oznamenia pre °

schvalovanie transakcii Vasa Banking App bola

Daldie push notifikicie pre Uéty, karty a transakeie méZete ﬁspeéne nastavena!
nasledne aktivovat v aplikacii.

Neautorizujte prosim #iadny prikaz, ktory ste sami
Aktivacia nezadali, V pripade nejasnosti sa na nds okamézite
& abrétte. Telefonicky neposkytujte Zadne citlivé
informacie.

Neskér

Na prehlad
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Alternativne prvé prihlasenie

Ako altemativu k odporucanému prvému prinlaseniu cez BKS App mozete prvé prihlasenie
tieZ vykonat pomocou BKS Online Banking a desktop aplikacie BKS Security.

Aplikaciu BKS Security pre poditace si modzete stiahnut tu: www.bksbank.sk/sluzby/bks-
security

Po Uspesnej aktivacii BKS Security mbzete vykonat prvé prinlasenie do BKS Online Bankingu:
www.bksbank-online.sk

Prihlasenie

‘ vVas P ‘ ‘ Slovencina A4 ‘

Prihlasenie prostrednictvom zabezpeéenych

S5L pripojeni.

Prvé prihlasenis

Prvé prihlasenie

Uzivatelské &islo UZivatelské Eislo ‘ @

Zadajte vase uZivatelske Cislo.

Prvé prihlasenie do MyNet pomocou BKS App

Po uspesnom dokonceni prvého prinldsenia v BKS App sa mdzete prihlasit do MyNet.

Prihlasenie do MyNet cez pocéitac

Chodte na www.bksbank-online.sk

Zadajte svoje uzivatelské &islo a Banking PIN.

Svoje uzZivatelské &islo najdete v dokumente Podmienky pouzivania sluzby MyNet v ¢asti 2.1.
Vas osobny PIN ste si nastavili pri prvom prihlaseni.

Prihlasenie

‘ Vas P ‘ ‘ Slovendcina A ‘

Prihlasenie prostrednictvom zabezpecenych

S5L pripojeni.

Prvé prihlasenie
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http://www.bksbank.sk/sluzby/bks-security
http://www.bksbank.sk/sluzby/bks-security
http://www.bksbank-online.sk/
http://www.bksbank-online.sk/

Potvrdenie prihlasenia pomocou aplikacie

Pri prihlasovani do BKS Online Bankingu cez pocitac je potrebné potvrdit prihlasenie pomocou
BKS App alebo BKS Security.

Vyberte autorizacné zariadenie a kliknite na ,Potvrdit®.

Prihlasenie

Zvolte autorizaéné zariadenie a Kliknite na
JPotvrdit“. Porovnajte dolu uvedené kontrolné
cislo s BKS Security App. Po potvrdeni
prihlasenia do online bankingu v BKS Security
App budete presmerovany do onling bankingu.

Kontrolné cislo LeT286
i ]
‘ Apple: iPhone13.4 W ‘

Prosim, potvrd'te prihlasenie v aplikacii

Otvorte BKS App na zvolenom zariadeni a zadajte svoj PIN. Alternativne mozete pouzit Face
ID, rozpoznavanie odtlackov prsta alebo biometrické prihlasenie, ak ste si ho uz nastavili.
Ziadost o potvrdenie prihldsenia sa zobraz{ v BKS App. Porovnajte kontrolné ¢&islo a kliknite na

JAutorizovat”.

Prihlasenie do MyNet
Po Uspesnom potvrdeni budete prihldsen{ do MyNet.
Teraz mozete pouzivat MyNet na realizaciu svojich bankovych transakcii.
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BKS Bank AG,

pobocka zahrani¢nej banky v SR
Eurovea Central 1

Pribinova 4

811 09 Bratislava

T: +421 2 3232 3000

E: onlinebanking@bksbank.sk
www.bksbank.sk

Radi odpovieme na Vase otazky: pondelok - piatok, 09:00 - 16:00 hod.
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